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1. Resumen Ejecutivo 

Este informe presenta los resultados acumulados de los primeros dos años de implementación 

del Plan para el Desarrollo del Docente en Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Experiencias 

Orientadas a la Educación a Distancia (PdCDEaD) en la Universidad de Puerto Rico, Recinto de 

Río Piedras, correspondientes a los años académicos 2024-2025 y 2025-2026, conforme a lo 

establecido en las Circulares 21 (2023-2024) y 05 (2024-2025) del Decanato de Asuntos 

Académicos. El Plan se fundamenta en un modelo de capacitación continua organizado en cuatro 

áreas temáticas: Diseño Instruccional y Desarrollo de Cursos, Pedagogía y Facilitación en Línea, 

Tecnología y Herramientas, y Políticas y Mejores Prácticas, con el propósito de fortalecer las 

competencias requeridas para la enseñanza en ambientes virtuales y modalidades de educación 

a distancia. 

Durante el período evaluado, el PdCDEaD experimentó un crecimiento sostenido en su alcance 

institucional y en la diversidad de participantes impactados. En total, se ofrecieron 99 actividades 

de capacitación, equivalentes a 321 horas contacto, que generaron 7,699 inscripciones y 4,484 

asistencias. Aunque el volumen total de inscripciones disminuyó ligeramente durante el segundo 

año académico, la cantidad de participantes únicos aumentó de 721 a 850, para un total 

acumulado de 1,251 participantes únicos, reflejando una ampliación de la cobertura institucional 

y una capacidad sostenida para incorporar nuevas audiencias mientras se mantiene una base 

estable de participantes recurrentes. 

Los resultados muestran una evolución positiva en los niveles de compromiso de los 

participantes. La tasa de participación aumentó de 52 % en 2024-2025 a 66 % en 2025-2026, 

mientras que 530 participantes nuevos se incorporaron durante el segundo año y 320 

participantes permanecieron activos en ambos períodos académicos. Asimismo, la participación 

se extendió más allá del Recinto de Río Piedras, incluyendo docentes y profesionales de otros 

recintos del Sistema UPR y participantes externos, lo que evidencia el alcance institucional y 

sistémico de la iniciativa. 

El análisis de la oferta de capacitación revela una creciente demanda por competencias 

relacionadas con las tecnologías educativas y la inteligencia artificial. Las actividades vinculadas 

al área de Tecnología y Herramientas concentraron la mayor participación y registraron el 

crecimiento más significativo durante el período evaluado. De igual forma, las áreas de 

Pedagogía y Facilitación en Línea y Diseño Instruccional y Desarrollo de Cursos mantuvieron 

niveles elevados de participación, confirmando la importancia continua del fortalecimiento 

pedagógico y de la calidad de los cursos en línea. Las actividades relacionadas con inteligencia 

artificial, Moodle, Quality Matters, accesibilidad y evaluación del aprendizaje figuraron entre las 

más concurridas y mejor valoradas por los participantes. 

La evaluación de las actividades confirma altos niveles de satisfacción y percepción de calidad. 

Se recopilaron 1,509 evaluaciones, con una valoración promedio general de 4.86 en una escala 

de 5.00, manteniéndose resultados consistentemente favorables en todas las áreas temáticas y 

dimensiones evaluadas. Los participantes reportaron además haber aplicado los conocimientos 

adquiridos en el rediseño de cursos, la incorporación de tecnologías educativas, la integración 

de herramientas de inteligencia artificial, el fortalecimiento de procesos de evaluación y la 

implementación de prácticas asociadas a la accesibilidad y la calidad de la educación a distancia. 
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A pesar de los altos niveles de participación y satisfacción, el análisis del cumplimiento de las 

rutas de capacitación identifica una importante oportunidad de mejora. De los 559 participantes 

monitoreados, únicamente 38 participantes (5 %) completaron formalmente los requisitos 

establecidos para alguna de las rutas de desarrollo profesional. Este hallazgo sugiere que, 

aunque existe un compromiso significativo con la participación en actividades de capacitación, 

resulta necesario fortalecer los mecanismos de orientación, seguimiento y certificación para 

promover trayectorias formativas más estructuradas y facilitar la documentación formal de las 

competencias adquiridas. 

En conjunto, los resultados evidencian que el PdCDEaD se ha consolidado como una estrategia 

institucional efectiva para promover el desarrollo profesional continuo, apoyar el cumplimiento de 

estándares acreditadores y fortalecer la capacidad institucional para ofrecer educación a 

distancia de alta calidad. De cara al período 2026-2028, el Plan orientará sus esfuerzos hacia el 

fortalecimiento de las rutas de capacitación, el desarrollo de sistemas de seguimiento del 

progreso individual, la expansión de la oferta relacionada con inteligencia artificial, accesibilidad 

y calidad de cursos, y la implementación de mecanismos de reconocimiento mediante 

microcredenciales, insignias digitales y certificaciones que permitan documentar de forma más 

efectiva el desarrollo profesional alcanzado por los participantes. 

Datos Clave 

99 

Actividades ofrecidas 
Año 1: 45 | Año 2: 54 

321 

Horas contacto totales 
Año 1: 134.5 | Año 2: 186.5 

7,699 

Inscripciones acumuladas 
Año 1: 4,232 | Año 2: 3,467 

4,484 

Asistencia Total 

Año 1: 2,186 | Año 2: 2,298 

58% 

Tasa de participación 

Año 1: 52% | Año 2: 65% 

1,251 

Participantes únicos 
Año 1: 721 | Año 2: 850 

530 

Participantes nuevos 
incorporados en Año 2 

44.4% 

Retención 
320 participantes que continuaron en Año 

2 

56% 

Bajas 
401 participantes que no 

continuaron en Año 2 

4.86 

Evaluación General promedio 

1509 

Evaluaciones 

34% 

Tasa de respuesta 

4.86 

Impacto y calidad pedagógica 

4.86 

Organización e interacción 

4.85 

Satisfacción 
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2. Marco Normativo y Objetivos del Plan 

El PdCDEaD responde a los requerimientos establecidos por los principales organismos 
acreditadores y licenciadores que supervisan la oferta académica a distancia del Recinto de Río 
Piedras: 

• Junta de Instituciones Postsecundarias (JIPS) – Requiere planes de desarrollo 
profesional que mantengan al profesorado capacitado y actualizado en metodologías de 
educación a distancia. 

• Middle States Commission on Higher Education (MSCHE) – Estándar III: exige 
capacitación adecuada en pedagogía y tecnologías de educación a distancia (Criterio 6). 

• Quality Matters (QM) – Promueve el desarrollo profesional continuo en diseño 
instruccional, evaluación en línea y uso de tecnologías. 

• Council of Regional Accrediting Commissions (C-RAC) y NC-SARA – Recomiendan 
capacitación integral en pedagogía en línea, tecnologías educativas y accesibilidad. 

• Departamento de Educación Federal de EE.UU. – Establece requisitos para garantizar 
que el personal docente tenga las cualificaciones apropiadas para enseñar en modalidad 
a distancia. 

Objetivos Generales del Plan 

1. Promover el desarrollo profesional docente continuo a través de instancias de 
capacitación. 

2. Optimizar las prácticas pedagógicas y los resultados de aprendizaje de los estudiantes. 

3. Fortalecer las competencias necesarias para ofrecer una educación a distancia de 
calidad. 

4. Garantizar el cumplimiento de los requisitos de acreditación y licenciamiento vigentes. 

Rutas de Capacitación 

El Plan establece tres rutas de capacitación, cada una con 6 a 9 horas anuales de capacitación 
continua distribuidas en las cuatro áreas temáticas: 

• Ruta 1 – Docentes de enseñanza en programa a distancia: Completar el Certificado en 
Construcción de Ambientes Virtuales de Aprendizaje (CAVA) y 9 horas anuales 
distribuidas en las 4 áreas. Al completar el Año 1, se otorga el Badge Nivel 1 
(Fundamentos en Educación a Distancia); al completar el Año 2, el Badge Nivel 2 
(Competencias Avanzadas en Educación Virtual) y el Certificado en Competencias para 
la Enseñanza en Ambientes Virtuales de Aprendizaje. 

• Ruta 2 – Docentes de enseñanza y de servicio en programas presenciales: 9 horas 
anuales distribuidas en las 4 áreas. Al completar el Año 1, se otorga el Badge Nivel 1 
(Introducción a la Docencia Virtual); al completar el Año 2, el Badge Nivel 2 
(Competencias Avanzadas en Docencia Mixta) y el Certificado en Competencias para la 
Docencia Híbrida. 

• Ruta 3 – Docentes administrativos, docentes miembros de Comité de personal, Comité 
de currículo y Coordinadores de programas a distancia: 6 horas anuales distribuidas en 
las 4 áreas. Al completar el Año 1, se otorga el Badge Nivel 1 (Gestión de Programas a 
Distancia), al completar el Año 2, el Badge Nivel 2 (Coordinación y Evaluación de 
Programas a Distancia) y el Certificado en Gestión Integral de Programas a Distancia. 
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3. Inscripción y Participación 

3.1 Inscripciones y alcance de participantes 

Durante los dos primeros años de implementación del Plan para el Desarrollo del Docente en 
Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Experiencias Orientadas a la Educación a Distancia 
(PdCDEaD), se registró una amplia participación de docentes y otros profesionales interesados 
en fortalecer sus competencias para la enseñanza en modalidades virtuales y a distancia. En 
conjunto, las actividades ofrecidas generaron 7,699 inscripciones, distribuidas entre 4,232 
inscripciones en el año académico 2024-2025 y 3,467 inscripciones en 2025-2026. Estas 
inscripciones correspondieron a 1,251 participantes únicos, lo que evidencia un alcance 
institucional significativo y una participación recurrente en múltiples actividades de capacitación. 
Asimismo, los datos reflejan una combinación de continuidad y renovación de la población 
participante, con docentes que permanecieron activos durante ambos años académicos y una 
incorporación importante de nuevos participantes durante el segundo año de implementación. La 
Tabla 1 presenta un resumen comparativo de las inscripciones y los participantes únicos 
registrados durante el período evaluado. 

Tabla 1 Resumen comparativo de las inscripciones para los años académicos 2024-2025 y 
2025-2026 

Indicador Año 1 (2024-2025) Año 2 (2025-2026) 
Total 

Acumulado 

Total de inscripciones (con 
duplicados) 

4,232 3,467 7,699 

Participantes únicos confirmados 721 850 1,251* 

*El total acumulado de 1,251 participantes únicos incluye 320 participantes que estuvieron activos en 
ambos años académicos, lo que representa una tasa de retención de 44.4% respecto a los participantes 
del Año 1. Además, se incorporaron 530 participantes nuevos durante el Año 2, equivalentes al 62.4% de 
los participantes registrados en ese año académico. 

3.2 Asistencia y Tasa de Participación 

Además del análisis de inscripción, resulta fundamental examinar los niveles de asistencia 
efectiva a las actividades de capacitación ofrecidas. La asistencia constituye un indicador del 
grado de compromiso de los participantes con las oportunidades de desarrollo profesional y 
permite evaluar el alcance real de las iniciativas implementadas. 

Durante los dos años académicos analizados, el Plan registró un total de 7,699 inscripciones y 
4,484 asistencias confirmadas, lo que representa una tasa de participación acumulada de 
58%. Como se observa en la Tabla 2, la tasa de participación aumentó significativamente del 
52% en el año académico 2024-2025 al 66% en 2025-2026, reflejando un aumento de 14 puntos 
porcentuales. 
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Tabla 2 Inscripción, asistencia y tasa de participación por año académico 

Año Académico Inscripción Asistencia Participación 

2024-2025 4232 2186 52% 

2025-2026 3467 2298 66% 

Total 7699 4484 58% 

3.3 Continuidad de Participación 

El análisis de los registros de participación permite identificar patrones de continuidad y 
renovación entre los participantes del Plan. Para ello, se compararon las bases de datos 
correspondientes a los años académicos 2024-2025 y 2025-2026, clasificando a los participantes 
del segundo año en tres categorías: participantes retenidos, participantes nuevos y participantes 
que no continuaron participando. 

De los 850 participantes únicos registrados durante el año académico 2025-2026, 320 
participantes habían participado previamente en actividades de capacitación durante el año 
académico 2024-2025, mientras que 530 participantes se incorporaron por primera vez durante 
el segundo año de implementación del Plan. Asimismo, se identificó que 401 participantes que 
estuvieron activos durante el Año 1 no registraron participación durante el Año 2. Estos 
resultados equivalen a una tasa de retención de 38% de los participantes del Año 2 (320 de 850), 
una proporción de 62% de participantes nuevos (530 de 850) y una reducción de 55.6% respecto 
a los 721 participantes registrados durante el Año 1. 

Tabla 3 Retención e incorporación de participantes entre los años académicos 2024-2025 y 
2025-2026 

Estatus 
Total de 

Participantes 
% del total 

Año 2 
Descripción 

Retención 320 38% 
Participantes recurrentes 

(participaron Año 1 y Año 2) 

Nuevos  530 62% Primera participación en Año 2 

Total participantes 
únicos Año 2 

850 100%  

3.4 Distribución por Afiliación Institucional 

La distribución de los 1,251 participantes únicos registrados durante los dos primeros años de 
implementación del PdCDEaD muestra que 783 participantes (63%) pertenecen a la Universidad 
de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras. Además, 403 participantes (32%) provienen de otros 
recintos del Sistema de la Universidad de Puerto Rico, mientras que 69 participantes (5%) 
corresponden a personas externas al Sistema UPR, incluyendo docentes, profesionales y 
representantes de otras instituciones educativas. La Tabla 4 presenta la distribución de los 
participantes únicos según afiliación institucional. 



Informe | Plan para el Desarrollo del Docente en Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Experiencias Orientadas a la 
Educación a Distancia 

UPR Río Piedras  |  Decanato de Asuntos Académicos  |  Página 10 

Tabla 4 Participantes únicos según afiliación institucional 

Afiliación 
Total de 

Participantes 
Porcentaje 

UPR Río Piedras 783 63% 

Sistema UPR (otros recintos) 403 32% 

Externo (fuera de la comunidad universitaria) 69 5% 

Total 1251 100% 

3.4.1 Participación por Unidad del Sistema UPR 

De los 403 participantes únicos provenientes del Sistema de la Universidad de Puerto Rico 
distintos al Recinto de Río Piedras, la mayoría (352 participantes; 88%) se registró bajo la 
categoría de Sistema UPR sin identificación específica de recinto. Entre los participantes cuya 
afiliación pudo identificarse con precisión, en la Tabla 5 se observa representación de 
prácticamente todo el Sistema UPR. Los recintos con mayor participación fueron Mayagüez (19 
participantes), Aguadilla (17 participantes), y tanto Ciencias Médicas como Ponce con 15 
participantes cada uno. También se registró participación de docentes y profesionales 
provenientes de Carolina, Bayamón, Arecibo, Utuado, Cayey, Humacao y la Administración 
Central. 

Tabla 5 Participantes provenientes de otros recintos y unidades del Sistema UPR 

Afiliación 
Total de 

Participantes 

Sistema UPR (sin identificar recinto) 352 

Administración Central 3 

Aguadilla 17 

Arecibo 8 

Bayamón 8 

Carolina 9 

Cayey 5 

Ciencias Médicas 15 

Humacao 2 

Mayagüez 19 

Ponce 15 

Utuado 6 

Total 403 
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3.5 Distribución por Clasificación Institucional — UPR Río Piedras 

La participación en las actividades del PdCDEaD reflejó una amplia diversidad de sectores de la 
comunidad universitaria del Recinto de Río Piedras. Si bien el Plan está dirigido principalmente 
al profesorado, los resultados (Tabla 6) demuestran que sus actividades también impactaron a 
estudiantes, personal administrativo y profesionales de apoyo académico. 

El grupo con mayor representación estuvo compuesto por los docentes dedicados a la 
enseñanza e investigación, con 354 participantes, seguido por los estudiantes graduados y 
subgraduados, con 309 participantes. Asimismo, se registró la participación de 69 miembros del 
personal administrativo y 45 profesionales de apoyo, incluyendo bibliotecarios y consejeros. 
También participaron 12 personas clasificadas en otras categorías, entre ellas exalumnos y 
colaboradores externos vinculados al recinto. 

Tabla 6 Participantes del Recinto de Río Piedras por clasificación institucional 

Clasificación Total* 

Docentes (enseñanza e investigación) 354 

Estudiantes (graduados y subgraduados) 309 

Personal Administrativo 69 

Personal de Apoyo (Bibliotecarios, Consejeros) 45 

Otros (Otros, Exalumnos) 12 

*Los participantes podían identificarse con más de una clasificación institucional; por tanto, las categorías 
no son mutuamente excluyentes y los totales no necesariamente representan personas distintas. 

3.5.1 Participación Docente de enseñanza e investigación por Escuela, Facultad o Unidad 

La participación del personal docente de enseñanza e investigación del Recinto de Río Piedras 
estuvo representada en todas las facultades, escuelas y unidades académicas principales (Tabla 
7). Durante el período de implementación, la Facultad de Educación registró la mayor 
participación, con 67 docentes, seguida por la Facultad de Ciencias Sociales, con 55 docentes, 
y la Facultad de Humanidades, con 53 docentes. Estas tres unidades concentraron una 
proporción significativa de los participantes docentes. 

Asimismo, se observó una participación destacada de la Facultad de Estudios Generales (41 
docentes), la Facultad de Administración de Empresas (42 docentes) y la Facultad de Ciencias 
Naturales (35 docentes). Por otro lado, las unidades con menor representación fueron la Escuela 
Graduada de Planificación (6 docentes), la Escuela de Arquitectura (8 docentes) y la Escuela de 
Derecho (8 docentes), unidades que por su naturaleza cuentan con una plantilla menor.  

Tabla 7 Participación docente por facultad, escuela o unidad académica 

Unidad Académica 2024-2025 2025-2026 Total* 

Escuela de Arquitectura 5 5 8 

Escuela de Derecho 4 8 8 

Escuela Graduada de Planificación 4 4 6 

Facultad de Administración de Empresas 31 29 42 

Facultad de Ciencias Naturales/ 21 26 35 
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Unidad Académica 2024-2025 2025-2026 Total* 

Facultad de Ciencias Sociales 35 39 55 

Facultad de Comunicación e Información 11 8 13 

Facultad de Educación 42 40 67 

Facultad de Estudios Generales 18 32 41 

Facultad de Humanidades 42 24 53 

Total 213 215 327 

*Los participantes podían estar afiliados a más de una unidad académica, por lo que las categorías no son 

mutuamente excluyentes y el total consolidado no equivale a la suma de los subtotales anuales. 

3.5.2 Participación por otras Unidades académicas y administrativas 

Además de la participación proveniente de las facultades y escuelas académicas, las actividades 
del PdCDEaD también impactaron a personal adscrito a diversas unidades académicas, 
administrativas y de apoyo institucional del Recinto de Río Piedras. Se identificaron 79 
participantes únicos provenientes de unidades administrativas y de apoyo (Tabla 8). El Sistema 
de Bibliotecas registró la participación más alta, con 31 participantes, seguido por el Decanato 
de Asuntos Académicos, con 17 participantes, y Rectoría, con 11 participantes. También se 
observó participación del Decanato de Administración, el Decanato de Estudiantes y el Decanato 
de Estudios Graduados e Investigación. 

Tabla 8 Participantes de unidades administrativas y de apoyo institucional 

Unidad Académica 2024-2025 2025-2026 Total 

Decanato de Administración 4 5 7 

Decanato de Asuntos Académicos 8 15 17 

Decanato de Estudiantes 3 5 7 

Decanato de Estudios Graduados e Investigación 5 3 6 

Rectoría 4 9 11 

Sistema de Biblioteca 17 21 31 

Total 41 58 79 

Al comparar ambos años académicos, se observa un aumento de la participación de 41 a 58 
participantes, equivalente a un crecimiento de aproximadamente 41%. Particularmente, destacan 
los incrementos en el Decanato de Asuntos Académicos, que pasó de 8 a 15 participantes, y en 
la Rectoría, que aumentó de 4 a 9 participantes. 

3.5.3 Distribución de Participantes por Categoría Institucional 

El análisis de la composición de los participantes del Recinto de Río Piedras permite identificar 
los distintos sectores institucionales impactados por las actividades del PdCDEaD durante los 
dos años de implementación. Como se observa en la Tabla 9, la categoría con mayor 
representación fue la de docentes, con 325 participantes (41.56%). Al considerar conjuntamente 
las categorías de Docente, Docente Director(a) Académico y Docente Investigador(a), la 
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participación docente asciende a 354 personas, lo que representa aproximadamente el 45.3% 
del total de participantes del Recinto. 

La segunda categoría con mayor participación correspondió a los estudiantes graduados, con 
277 participantes (35.42%), seguida por los estudiantes subgraduados, con 32 participantes 
(4.09%). En conjunto, la población estudiantil representó cerca del 39.5% de los participantes.  

Asimismo, se registró la participación de profesionales de apoyo académico, incluyendo 34 
bibliotecarios (4.35%) y 11 consejeros (1.41%), así como personal administrativo y no docente 
en funciones de supervisión y apoyo operacional.  

Tabla 9 Participantes únicos por categoría institucional (UPR-RP) 

Clasificación Total Porcentaje 

Bibliotecario(a) 34 4.35% 

Consejero(a) 11 1.41% 

Decano(a) 4 0.51% 

Docente 325 41.56% 

Docente Director(a) Académico 14 1.79% 

Docente Investigador(a) 15 1.92% 

Estudiante Graduado(a) 277 35.42% 

Estudiante Subgraduado(a) 32 4.09% 

Exalumno(a) 6 0.64% 

No Docente (En puesto de supervisión) 14 1.79% 

No Docente (No puesto de supervisión) 51 6.52% 

Otro 7 0.90% 

Total 782 100.00% 

3.6 Interpretación de los resultados 

Los resultados evidencian una combinación de continuidad y renovación en la población 
participante del PdCDEaD. La presencia de 320 participantes recurrentes refleja la existencia de 
un grupo estable de docentes y profesionales que mantiene un compromiso sostenido con su 
desarrollo profesional y continúa participando en las oportunidades de capacitación ofrecidas por 
el Plan. Asimismo, la incorporación de 530 participantes nuevos durante el segundo año 
demuestra la capacidad del programa para ampliar su alcance e integrar nuevos miembros de la 
comunidad académica a los procesos de formación en educación a distancia y ambientes 
virtuales de aprendizaje. Esta combinación de retención y crecimiento constituye un indicador 
positivo de la pertinencia y sostenibilidad de la oferta de capacitación. 

Por otra parte, la identificación de 401 participantes que no continuaron participando entre ambos 
años ofrece información relevante para el análisis de factores asociados a la continuidad, el 
compromiso y la permanencia en las actividades de desarrollo profesional. Estos resultados 
sugieren la conveniencia de continuar fortaleciendo las estrategias de orientación, seguimiento y 
reconocimiento que promuevan una participación más sostenida en las rutas de capacitación 
establecidas por el Plan. 
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El análisis de la afiliación institucional confirma que el PdCDEaD ha cumplido con su propósito 
principal de impactar a la comunidad académica del Recinto de Río Piedras, que concentra cerca 
de dos terceras partes de los participantes registrados durante el período evaluado. No obstante, 
la participación de docentes y profesionales provenientes de otros recintos del Sistema UPR, así 
como de participantes externos, demuestra que el alcance de la iniciativa trasciende el recinto 
anfitrión y se proyecta como un recurso de desarrollo profesional con impacto institucional y 
sistémico. Esta participación favorece el intercambio de experiencias, conocimientos y mejores 
prácticas entre distintas comunidades académicas. 

Asimismo, los resultados evidencian que el impacto del Plan se extiende más allá del 
profesorado. La participación de estudiantes, personal administrativo y profesionales de apoyo 
refleja el carácter transversal de las competencias asociadas a la educación a distancia y al uso 
efectivo de tecnologías educativas. Esta diversidad de participantes contribuye al fortalecimiento 
de capacidades institucionales en múltiples áreas y favorece una visión integrada de la 
transformación digital de la enseñanza y el aprendizaje. 

Finalmente, la representación de todas las facultades, escuelas y principales unidades 
académicas y administrativas del Recinto de Río Piedras evidencia un interés institucional amplio 
por fortalecer las competencias relacionadas con la enseñanza en línea, el diseño instruccional 
y el uso de tecnologías educativas. En conjunto, los resultados confirman que el PdCDEaD se 
ha consolidado como una estrategia de desarrollo profesional que promueve la innovación 
educativa, la colaboración interdisciplinaria y la mejora continua de la educación a distancia, 
contribuyendo al fortalecimiento de una cultura institucional compartida orientada a la calidad y 
la transformación digital.  

4. Oferta de Capacitación 

Durante los años académicos 2024-2025 y 2025-2026, el PdCDEaD mantuvo una oferta continua 
de actividades de desarrollo profesional orientadas al fortalecimiento de las competencias 
docentes para la enseñanza en ambientes virtuales y modalidades a distancia. En total, se 
ofrecieron 99 actividades de capacitación, que generaron 7,699 inscripciones, 4,484 asistencias 
y una tasa de participación acumulada de 58%. 

La oferta aumentó de 45 actividades en el Año 1 a 54 actividades en el Año 2, lo que representa 
un crecimiento de 20% (Tabla 10). Paralelamente, la asistencia total aumentó de 2,186 a 2,298 
participantes, mientras que la tasa de participación mejoró de 52% a 65%, reflejando una mayor 
conversión de personas matriculadas en participantes efectivos. 

Tabla 10 Oferta de capacitación por año académico 

Año Académico 
Total de 

Actividades 
Total de 

Inscripción 
Total de 

Asistencia 
Tasa de 

Participación 

Total de 
horas 

contacto 

2024 - 2025 45 4232 2186 52% 134.5 

2025 - 2026 54 3467 2298 65% 186.5 

Total 99 7699 4484 58% 321 

4.1 Distribución de Actividades por Área Temática 

La estructura del PdCDEaD organiza las actividades de capacitación en cuatro áreas temáticas 
principales, además del curso prerrequisito de capacitación básica. La distribución de las 
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actividades ofrecidas durante los dos años de implementación es el resultado de un diseño 
balanceado entre el fortalecimiento de competencias pedagógicas, tecnológicas y de diseño 
instruccional (Tabla 11). 

El Área 3: Tecnología y Herramientas concentró la mayor oferta de capacitación del período, con 
37 actividades (37% del total). Su ampliación fue especialmente notable en el segundo año, al 
aumentar de 14 a 23 actividades. 

Por su parte, el Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea ocupó el segundo lugar con 27 
actividades, manteniendo una oferta estable durante ambos años académicos. Las áreas de 
Diseño Instruccional y Desarrollo de Cursos y Políticas y Mejores Prácticas registraron 16 
actividades cada una. Mientras el Área 1 redujo su oferta durante el segundo año, el Área 4 
mostró un aumento significativo al pasar de 5 a 11 actividades. 

Tabla 11 Actividades ofrecidas por área temática y año académico 

Área Temática 
Año Académico 

2024 - 2025 

Año 
Académico 
2025 - 2026 

Total 

Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo de 
Cursos 

11 5 16 

Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea 14 13 27 

Área 3: Tecnología y Herramientas 14 23 37 

Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 5 11 16 

Prerrequisito (CAVA) 1 2 3 

Total 45 54 99 

4.2 Asistencia por Área Temática 

Además de analizar la cantidad de actividades ofrecidas, resulta importante examinar la 
distribución de las asistencias por área temática para identificar los temas que generaron mayor 
interés y participación entre los integrantes de la comunidad universitaria. Durante los dos años 
de implementación del PdCDEaD se registraron 4,484 asistencias distribuidas entre las cuatro 
áreas temáticas y el curso prerrequisito (Tabla 12). 

Tabla 12 Asistencias por área temática y año académico 

Área Temática 
Año Académico 

2024 - 2025 
Año Académico 

2025 - 2026 
Total 

Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo de 
Cursos 

527 199 726 

Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea 757 591 1348 

Área 3: Tecnología y Herramientas 657 990 1647 

Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 195 515 710 

Prerrequisito (CAVA) 50 3 53 

Total 2186 2298 4484 
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Los datos muestran que la Área 3: Tecnología y Herramientas concentró la mayor participación 
durante el período evaluado, con 1,647 asistencias, equivalentes al 36.7% del total acumulado.  

El Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea ocupó el segundo lugar en participación, con 1,348 
asistencias (30.1%). Por su parte, las áreas de Diseño Instruccional y Desarrollo de Cursos y 
Políticas y Mejores Prácticas registraron 726 y 710 asistencias, respectivamente. Aunque ambas 
áreas presentaron niveles de participación similares en el acumulado de dos años, se observa 
una variación importante entre períodos académicos. El Área 4 experimentó un crecimiento 
significativo, pasando de 195 asistencias en 2024-2025 a 515 en 2025-2026, lo que representa 
un aumento de aproximadamente 164%, mientras que el Área 1 mostró una disminución en 
comparación con el primer año. 

4.2.1 Relación entre la Oferta de Actividades y la Participación por Área Temática 

El análisis conjunto de la distribución de actividades y las asistencias registradas permite 
identificar tendencias en la demanda de capacitación y evaluar el alcance de cada área temática 
del PdCDEaD. Si bien la cantidad de actividades ofrecidas constituye un indicador de la prioridad 
institucional asignada a cada tema, el número de asistentes refleja el nivel de interés y 
participación generado en la comunidad universitaria. 

Los resultados (Tabla 13) muestran una correspondencia estrecha entre el volumen de 
actividades ofrecidas y la participación alcanzada en la mayoría de las áreas temáticas. El Área 
3: Tecnología y Herramientas concentró la mayor oferta de capacitación (37 actividades) y 
también el mayor número de asistencias (1,647 participantes). 

Por su parte, el Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea, aunque contó con menos actividades 
que el Área 3, registró un promedio de asistencia por actividad ligeramente superior (49.9 
participantes por actividad frente a 44.5). 

Las áreas de Diseño Instruccional y Desarrollo de Cursos y Políticas y Mejores Prácticas 
mantuvieron una proporción muy similar entre la cantidad de actividades ofrecidas y las 
asistencias obtenidas, evidenciando una relación balanceada entre oferta y demanda. En ambos 
casos, el promedio de participación por actividad se mantuvo cercano a la media general del 
programa. Asimismo, evidencian que las áreas de Tecnología y Herramientas y Pedagogía y 
Facilitación en Línea constituyeron los principales ejes de capacitación del Plan, concentrando 
conjuntamente el 64.8% de todas las actividades y el 66.8% de las asistencias registradas 
durante los dos años de implementación 

Tabla 13 Distribución de actividades y asistencias por área temática 

Área Temática Actividades 
% de 

Actividades 
Asistencias 

% de 
Asistencias 

Promedio de 
asistentes 

por 
actividad 

Área 1: Diseño 
Instruccional y 
Desarrollo de 
Cursos 

16 16.2% 726 16.2% 45.4 

Área 2: 
Pedagogía y 
Facilitación en 
Línea 

27 27.3% 1,348 30.1% 49.9 
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Área Temática Actividades 
% de 

Actividades 
Asistencias 

% de 
Asistencias 

Promedio de 
asistentes 

por 
actividad 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

37 37.4% 1,647 36.7% 44.5 

Área 4: Políticas 
y Mejores 
Prácticas 

16 16.2% 710 15.8% 44.4 

Prerrequisito 3 3.0% 53 1.2% 17.7 

Total 99 100% 4,484 100% 45.3 

4.2.2 Relación entre Inscripciones y Asistencia por Área Temática 

La comparación de las inscripciones y asistencias por área temática (Tabla 14) permite identificar 
cambios significativos en los patrones de participación durante los dos años de implementación 
del PdCDEaD. En términos generales, todas las áreas temáticas mostraron un aumento en su 
tasa de participación durante el año académico 2025-2026. 

El Área 3: Tecnología y Herramientas destacó como el principal eje de interés durante ambos 
años académicos. Además de registrar el mayor número de actividades ofrecidas, alcanzó 2,533 
inscripciones acumuladas y 1,647 asistencias, convirtiéndose en el área con mayor participación 
total. Su tasa de participación aumentó de 56.83% en 2024-2025 a 71.90% en 2025-2026, la más 
alta entre todas las áreas temáticas durante el segundo año.  

Por su parte, el Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea mantuvo niveles elevados de 
participación durante ambos períodos, acumulando 2,487 inscripciones y 1,348 asistencias, con 
un aumento en la tasa de participación de 48.31% a 64.24%.  

Uno de los cambios más notables se observó en el Área 4: Políticas y Mejores Prácticas, que 
registró un incremento sustancial tanto en inscripciones como en asistencia. Mientras en el Año 
1 esta área registró 461 inscripciones y 195 asistencias, en el Año 2 alcanzó 801 inscripciones y 
515 asistencias, aumentando su tasa de participación de 42.30% a 64.29%.  

El Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo de Cursos mostró una reducción en el volumen de 
inscripciones y asistencias durante el segundo año; sin embargo, su tasa de participación 
aumentó ligeramente de 52.81% a 54.67%. En términos agregados, la tasa de participación 
global aumentó de 51.65% en el Año 1 a 66.28% en el Año 2, equivalente a un incremento de 
14.63 puntos porcentuales. 

Tabla 14 Inscripciones, asistencias y tasas de participación por área temática 

Área 
Temática 

Año 1  

(2024 – 2025) 

Año 2 

(2025- 2026) 

Inscripción Asistencia 
Participa

ción 
Inscripció

n 
Asistencia 

Participació
n 

Diseño 
Instruccional 

998 527 52.81% 364 199 54.67% 
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Área 
Temática 

Año 1  

(2024 – 2025) 

Año 2 

(2025- 2026) 

Inscripción Asistencia 
Participa

ción 
Inscripció

n 
Asistencia 

Participació
n 

y Desarrollo 
de Cursos 

Pedagogía y 
Facilitación 
en Línea 

1567 757 48.31% 920 591 64.24% 

Tecnología y 
Herramientas 

1156 657 56.83% 1377 990 71.90% 

Políticas y 
Mejores 
Prácticas 

461 195 42.30% 801 515 64.29% 

Prerrequisito 
(CAVA) 

50 50 100% 5 3 60% 

Total 4232 2186 51.65% 3467 2298 66.28% 

4.2.3 Participación en Actividades de Capacitación por Afiliación Institucional 

El análisis de las asistencias por afiliación institucional permite identificar cómo las distintas áreas 
temáticas del PdCDEaD impactaron a participantes del Recinto de Río Piedras, de otros recintos 
del Sistema UPR y de instituciones externas. Debido a que una misma persona pudo participar 
en múltiples actividades, los datos presentados corresponden a asistencias registradas y no a 
participantes únicos.  

Los resultados (Tabla 15) reflejan que la mayor parte de las asistencias correspondió a 
participantes de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Río Piedras, con 2,447 asistencias 
(54.6%) del total registrado. No obstante, también se observa una participación significativa 
proveniente de otros recintos del Sistema UPR, que acumularon 1,747 asistencias (39.0%). Por 
su parte, los participantes externos registraron 290 asistencias (6.5%). 

Tabla 15 Asistencias por afiliación institucional y área temática 

Afiliación 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total 

Externo 58 101 83 46 2 290 

Sistema 
UPR 
(otros 
recintos, 
NO Río 
Piedras) 

306 496 686 258 1 1747 
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Afiliación 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total 

UPR RP 362 751 878 406 50 2447 

Total 726 1348 1647 710 53 4484* 

*Incluye asistencias repetidas de participantes que tomaron más de una actividad. 

Al examinar la distribución por áreas temáticas, se observa un patrón consistente en los tres 
grupos de afiliación. El Área 3: Tecnología y Herramientas fue la que registró la mayor 
participación en todos los sectores, acumulando 1,647 asistencias (36.7% del total). Le siguió el 
Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea, con 1,348 asistencias (30.1%). Particularmente 
notable es la participación de los docentes y profesionales de otros recintos del Sistema UPR en 
actividades de Tecnología y Herramientas, que concentraron 686 asistencias, equivalentes al 
39% de todas las asistencias provenientes del Sistema UPR.  

4.2.4 Participación en Actividades de Capacitación por Clasificación de Participantes 

El análisis de las asistencias por clasificación de participantes permite identificar los sectores de 
la comunidad universitaria que hicieron un mayor uso de las oportunidades de capacitación 
ofrecidas por el PdCDEaD. Debido a que una misma persona pudo participar en múltiples 
actividades, los datos presentados corresponden a asistencias registradas y no a participantes 
únicos.  

Los resultados (Tabla 16) muestran que el grupo con mayor participación fue el de docentes de 
enseñanza e investigación del Recinto de Río Piedras, con 1,130 asistencias, lo que representa 
el 25.2% del total de asistencias registradas. Asimismo, se observa una participación significativa 
de docentes y profesionales provenientes de otros recintos del Sistema UPR, quienes 
acumularon 1,735 asistencias (38.7%). La categoría de Estudiantes y Exalumnos registró 852 
asistencias (19.0%). De igual forma, el Personal de Apoyo y Administrativo acumuló 464 
asistencias (10.3%). 

Tabla 16 Asistencias por clasificación de participantes y área temática 

Clasificación 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total 

Personal de 
Apoyo y 
Administrativo 

78 111 179 94 2 464 

Docente 
Enseñanza e 
Investigación 

155 327 432 170 46 1130 

Estudiantes y 
Exalumnos 

131 317 260 143 1 852 

Otros 57 103 92 48 3 303 
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Clasificación 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total 

Sistema UPR 
(otros 
recintos) 

305 490 684 255 1 1735 

Total 726 1348 1647 710 53 4484 

*Incluye participaciones repetidas de personas que asistieron a más de una actividad. 

En cuanto a la distribución por áreas temáticas, el Área 3: Tecnología y Herramientas concentró 
la mayor cantidad de asistencias en prácticamente todos los grupos de participantes. Entre los 
docentes de enseñanza e investigación registró 432 asistencias, mientras que en los 
participantes provenientes de otros recintos del Sistema UPR alcanzó 684 asistencias, 
convirtiéndose en la categoría de mayor demanda. El Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea 
ocupó el segundo lugar en todos los grupos analizados, con 1,348 asistencias acumuladas. 

4.2.5 Participación en Actividades de Capacitación por Clasificación de Participantes — 
UPR Río Piedras 

Con el propósito de examinar el alcance del PdCDEaD dentro del Recinto de Río Piedras, se 
analizó la distribución de las participaciones en actividades de capacitación según la clasificación 
de los participantes y el área temática correspondiente (Tabla 17). Los datos reflejan un total de 
2,447 participaciones registradas, distribuidas entre docentes, estudiantes, personal de apoyo y 
administrativo, y otros sectores de la comunidad universitaria.  

Los resultados reflejan que el grupo con mayor participación fue el de docentes de enseñanza e 
investigación, con 1,122 participaciones, equivalentes al 45.9% del total de asistencias 
registradas en el Recinto de Río Piedras.  

La segunda categoría con mayor participación correspondió a estudiantes y exalumnos, quienes 
acumularon 838 participaciones (34.2%). Asimismo, el personal de apoyo y administrativo 
registró 459 participaciones (18.8%). 

Tabla 17 Asistencias de participantes del Recinto de Río Piedras por clasificación institucional 

Clasificación 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total* 

Personal de 
Apoyo y 
Administrativo 

77 107 179 94 2 459 

Docente 
Enseñanza e 
Investigación 

155 326 428 167 46 1122 

Estudiantes y 
Exalumnos 

126 311 259 141 1 838 
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Clasificación 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total* 

Otros 4 7 12 4 1 28 

Total 362 751 878 406 50 2447 

*Las cifras representan participaciones en actividades y no participantes únicos, por lo que una misma 
persona puede estar contabilizada en más de una ocasión. 

Al analizar la distribución por áreas temáticas, se observa que la Área 3: Tecnología y 
Herramientas concentró la mayor participación en el Recinto, con 878 asistencias (35.9%). Esta 
área fue también la de mayor participación para los docentes (428 participaciones) y para el 
personal de apoyo y administrativo (179 participaciones). 

Por su parte, la Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea registró 751 participaciones (30.7%) y 
se posicionó como la segunda área de mayor alcance. Destaca particularmente la participación 
de estudiantes y exalumnos en esta categoría, con 311 asistencias. Las áreas de Diseño 
Instruccional y Desarrollo de Cursos y Políticas y Mejores Prácticas acumularon 362 y 406 
participaciones, respectivamente.  

4.2.6 Participación Docente por Facultad en el Plan — UPR Río Piedras 

Los datos de participación del profesorado del Recinto de Río Piedras en las actividades del 
PdCDEaD refleja una representación amplia de todas las facultades y escuelas académicas 
(Tabla 18). En total, se registraron 353 participaciones docentes distribuidas entre las distintas 
áreas temáticas del Plan, evidenciando el interés de la facultad por fortalecer sus competencias 
en enseñanza en línea, tecnologías educativas y diseño instruccional. 

Tabla 18 Participación docente por facultad y área temática 

Unidad 
Académica 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total* 

Escuela de 
Arquitectura 

2 4 3 5  8 

Escuela de 
Derecho 

 4 6 5  10 

Escuela 
Graduada de 
Planificación 

1 3 3  1 6 

Facultad de 
Administración 
de Empresas 

17 24 27 21 10 42 

Facultad de 
Ciencias 
Naturales 

8 19 25 10 1 35 
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Unidad 
Académica 

Área 1: 
Diseño 

Instruccional 
y Desarrollo 
de Cursos 

Área 2: 
Pedagogía 

y 
Facilitación 

en Línea 

Área 3: 
Tecnología y 
Herramientas 

Área 4: 
Políticas 

y 
Mejores 

Prácticas 

Prerrequisito Total* 

Facultad de 
Ciencias 
Sociales 

16 30 29 23 9 60 

Facultad de 
Comunicación 
e Información 

2 8 11 3  15 

Facultad de 
Educación 

17 32 39 24 16 74 

Facultad de 
Estudios 
Generales 

4 22 30 14 3 47 

Facultad de 
Humanidades 

20 25 31 22 8 57 

Total 87 171 204 127 48 353 

*Conteo de participante único, aunque pueda estar repetido en la participación por área temática 

4.3 Actividades y Horas de Capacitación 

La comparación de la oferta de capacitación entre los años académicos 2024-2025 y 2025-2026 
(Tabla 19) refleja una expansión significativa tanto en la cantidad de actividades ofrecidas como 
en el volumen de horas de capacitación disponibles para los participantes. En términos 
generales, el Plan aumentó de 45 a 54 actividades, mientras que las horas contacto aumentaron 
de 134.5 a 186.5 horas, lo que representa un incremento de 52 horas adicionales y una 
ampliación de aproximadamente 38.7% en la oferta de capacitación.  

El Área 3: Tecnología y Herramientas registró el crecimiento más notable, pasando de 14 
actividades y 28 horas en el primer año a 23 actividades y 49.5 horas en el segundo año. 
Asimismo, el Área 4: Políticas y Mejores Prácticas experimentó un aumento considerable, 
pasando de 5 actividades y 14.5 horas a 11 actividades y 17 horas.  

Por otro lado, las áreas de Pedagogía y Facilitación en Línea y Diseño Instruccional y Desarrollo 
de Cursos mantuvieron una presencia importante dentro de la oferta total del programa. El Área 
2 conservó una programación relativamente estable entre ambos años, con 14 actividades y 28 
horas en el Año 1 y 13 actividades y 26 horas en el Año 2. En el caso del Área 1, se observa una 
reducción en el número de actividades y horas ofrecidas, pasando de 11 actividades y 22 horas 
a 5 actividades y 10 horas.  
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Tabla 19 Actividades y horas de capacitación por área temática y año académico 

Área Temática 

Año 1  

(2024 – 2025) 

Año 2  

(2025 – 2026) 

Actividades  Horas Actividades Horas 

Área 1: Diseño 
Instruccional y Desarrollo 
de Cursos 

11 22 5 10 

Área 2: Pedagogía y 
Facilitación en Línea 

14 28 13 26 

Área 3: Tecnología y 
Herramientas 

14 28 23 49.5 

Área 4: Políticas y 
Mejores Prácticas 

5 14.5 11 17 

Prerrequisito (CAVA) 1 42 2 42 

TOTAL 45 134.5 54 186.5 

4.3.1 Actividades Más Concurridas — Top 10 

El análisis de las actividades con mayor asistencia (Tabla 20) permite identificar las temáticas 
que generaron un mayor interés entre los participantes durante los dos años de implementación 
del PdCDEaD. De las diez actividades con mayor concurrencia, seis estuvieron vinculadas 
directamente al uso de herramientas de inteligencia artificial en contextos educativos. Destaca 
particularmente la actividad “Ciclo de Educación a Distancia: Herramientas de Inteligencia 
Artificial en la sala de clase”, que registró la asistencia más alta del período con 127 participantes. 

Asimismo, los resultados muestran una alta demanda por actividades orientadas al desarrollo de 
competencias prácticas para la integración de herramientas específicas de inteligencia artificial, 
como NotebookLM y Gemini (86 participantes), así como talleres enfocados en la generación de 
contenidos, el trabajo con textos, la creación de recursos visuales y el diseño de materiales 
curriculares apoyados por tecnologías emergentes. 

Tabla 20 Actividades con mayor asistencia registrada 

Área Título de la Actividad Asistentes 

3 
Ciclo de Educación a distancia: Herramientas de Inteligencia Artificial 
en la sala de clase. 

127 

4 
Inteligencia artificial en la enseñanza de redacción: oportunidades de 
pensamiento crítico y comunicación efectiva 

100 

3 Notebook LM y Gemini 86 

1 Diseño efectivo de cursos en línea 82 

3 Herramientas IA para trabajar con textos e Ingeniería de Preguntas 82 

3 
Herramientas IA para trabajar con visuales y el manejo de archivos 
de imágenes 

81 
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Área Título de la Actividad Asistentes 

4 
Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los derechos de autor en el uso 
de herramientas para el desarrollo de material educativo en texto 

75 

2 Ambientes Virtuales de Aprendizaje Transdisciplinario (AVAt) 73 

2 
Creación de Materiales Curriculares Lúdicos Integrando Tecnología e 
IA: El Avatar y la Creación de Miniseries Animadas 

72 

2 
Creación de Materiales Curriculares Lúdicos Integrando Tecnología e 
IA: Avatares y Creación de Storyboards 

70 

4.3.2 Actividades con Mayor Demanda y Repetición 

Además de las actividades con mayor asistencia individual, el análisis de las actividades que 
requirieron múltiples ofrecimientos proporciona información valiosa sobre las áreas de 
capacitación que mantuvieron una demanda sostenida durante el período evaluado.  

Los resultados (Tabla 21) reflejan que las actividades relacionadas con Diseño Instruccional, 
Quality Matters, Moodle, evaluación del aprendizaje e integración de inteligencia artificial fueron 
las que requirieron un mayor número de repeticiones para atender la demanda de participación. 

Particularmente destacable fue la serie de talleres sobre los estándares de Quality Matters, que 
acumuló 485 asistencias distribuidas en cuatro módulos temáticos. La actividad con mayor 
participación dentro de esta serie fue “Diseño instruccional: Quality Matters - Estándares 1 y 2”, 
con 140 asistentes, seguida por “Estándares 3 y 4” (129 asistentes) y “Estándares 5 y 6” (119 
asistentes).  

Asimismo, los ciclos de capacitación relacionados con la plataforma Moodle registraron una 
participación significativa. Las distintas sesiones sobre la nueva versión de Moodle, junto con los 
talleres especializados en H5P y H5P Virtual Tour (360°), acumularon 536 asistencias.  

Las actividades enfocadas en evaluación también mostraron una alta demanda. Entre ellas 
destacaron “Ciclo de evaluación del aprendizaje: Evaluación alternativa IA” con 113 asistentes, 
“Rúbricas para procesos de investigación IA” con 104 asistentes, y “Estrategias para implementar 
Respondus en evaluaciones virtuales” con 97 asistentes.  

Tabla 21 Actividades con mayor número de repeticiones y asistencia acumulada 

Nombre de la actividad Repeticiones 
Asistencia 

total 

Diseño instruccional: Quality Matters – Estándares 1 y 2 3 140 

Diseño instruccional: Quality Matters – Estándares 3 y 4 3 129 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 3 – 
Nueva Versión 4 

3 124 

Diseño instruccional: Quality Matters – Estándares 5 y 6 3 119 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 2 – 
Nueva Versión 4 

3 119 

Ciclo de evaluación del aprendizaje: Evaluación 
alternativa IA 

3 113 
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Nombre de la actividad Repeticiones 
Asistencia 

total 

Rúbricas para procesos de investigación IA 2 104 

Diseño de Experiencias de Aprendizaje para la 
Motivación en Ambientes Virtuales 

2 100 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle – H5P 3 99 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle – H5P 
Virtual Tour (360°) 

3 99 

Diseño instruccional: Quality Matters – Estándares 7 y 8 3 97 

Estrategias para implementar Respondus en 
evaluaciones virtuales 

3 97 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 1 – 
Nueva Versión 4 

3 95 

Registro de Calificaciones en Moodle (Gradebook) 2 70 

Diseño e Implementación de Badges Digitales en 
Cursos 

2 66 

4.4 Interpretación de los resultados 

Los resultados del análisis de la oferta y participación en las actividades de capacitación 
evidencian una evolución significativa en las necesidades e intereses de desarrollo profesional 
de la comunidad universitaria durante los dos primeros años de implantación del PdCDEaD. En 
términos generales, la expansión de la oferta estuvo acompañada por un aumento en la 
asistencia efectiva y una mejora sustancial en la tasa de participación, que pasó de 51.65% en 
el año académico 2024-2025 a 66.28% en 2025-2026. Este comportamiento refleja una mayor 
alineación entre las actividades ofrecidas y las necesidades de los participantes, así como una 
consolidación progresiva del Plan como estrategia de desarrollo profesional. 

Los datos muestran que el Área 3: Tecnología y Herramientas se consolidó como el principal eje 
de interés del programa. Además de concentrar la mayor cantidad de actividades, inscripciones 
y asistencias, registró el crecimiento más significativo entre ambos años académicos. El aumento 
observado en esta área evidencia una creciente demanda por competencias relacionadas con 
tecnologías educativas, plataformas institucionales, inteligencia artificial y herramientas digitales 
para apoyar los procesos de enseñanza, aprendizaje y evaluación. 

Por su parte, el Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea mantuvo niveles elevados y 
consistentes de participación durante todo el período evaluado. Estos resultados confirman que 
las estrategias pedagógicas, la interacción en línea, la evaluación del aprendizaje y el diseño de 
experiencias educativas continúan siendo componentes fundamentales del desarrollo profesional 
docente en contextos virtuales. De igual forma, las áreas de Diseño Instruccional y Desarrollo de 
Cursos y de Políticas y Mejores Prácticas mantuvieron una participación sostenida, 
particularmente en temas relacionados con calidad, accesibilidad, cumplimiento normativo y 
estándares para la educación a distancia. 

El análisis de la participación por afiliación institucional, clasificación de participantes y unidades 
académicas demuestra que el impacto del PdCDEaD se extendió más allá del profesorado del 
Recinto de Río Piedras. La participación significativa de docentes y profesionales de otros 
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recintos del Sistema UPR, así como de estudiantes, personal administrativo y profesionales de 
apoyo, refleja el carácter transversal de las competencias promovidas por el Plan y confirma su 
contribución al fortalecimiento de una cultura institucional compartida en torno a la innovación 
educativa y la transformación digital. 

Asimismo, los patrones de participación observados en las actividades más concurridas y con 
mayor número de repeticiones permiten identificar tres áreas prioritarias de desarrollo 
profesional: (1) el fortalecimiento de competencias tecnológicas y el uso de inteligencia artificial 
en la educación, (2) la calidad de los cursos mediante diseño instruccional y estándares como 
Quality Matters, y (3) la evaluación del aprendizaje en entornos virtuales. La necesidad de ofrecer 
múltiples ediciones de estas actividades evidencia que responden a necesidades persistentes de 
la comunidad académica. 

Estos resultados sugieren una transición gradual desde competencias fundamentales de diseño 
y facilitación hacia niveles más especializados de formación relacionados con tecnologías 
emergentes, aseguramiento de la calidad, accesibilidad y cumplimiento de estándares.  

5. Evaluación de las Actividades de Capacitación  

La evaluación de las actividades de capacitación refleja niveles elevados de satisfacción y 
valoración por parte de los participantes durante los dos años de implementación del PdCDEaD. 
En total, se recopilaron 1,509 evaluaciones, lo que representa una tasa de respuesta acumulada 
de 34.06% sobre el total de asistencias registradas. La valoración general obtenida fue de 4.86 
puntos en una escala de 5.00. 

Durante el año académico 2024-2025, se recibieron 807 evaluaciones, equivalentes a una tasa 
de respuesta de 37.78%, alcanzando una valoración promedio de 4.87 de 5.00. Por su parte, 
en el año académico 2025-2026 se registraron 702 evaluaciones, con una tasa de respuesta de 
30.59% y una valoración promedio de 4.85 de 5.00. Aunque se observa una leve variación en 
la tasa de respuesta y en la puntuación promedio entre ambos años, los resultados se 
mantuvieron consistentemente altos, con calificaciones cercanas a la puntuación máxima 
posible.  

4.86 

Valoración Promedio General 
de 5 puntos posibles 

1509 
Evaluaciones 

34% 
Tasa de respuesta  

4.87 

Año 1 (2024-2025) 
(807 evaluaciones) 

37.78% 
Tasa de respuesta 

Año 1 

4.85 

Año 2 (2025-2026) 
(702 evaluaciones) 

30.59% 
Tasa de respuesta 

Año 2 

5.1 Promedio General 

Los resultados de las evaluaciones de las actividades de capacitación (Tabla 22) reflejan altos 
niveles de satisfacción y una valoración consistentemente positiva por parte de los participantes 
durante los dos primeros años de implementación del PdCDEaD. En total, se recopilaron 1,509 
evaluaciones, lo que representa una tasa de respuesta acumulada de 34%, y se obtuvo una 
valoración promedio general de 4.86 puntos en una escala de 5.00. 

Al comparar ambos años académicos, los resultados reflejan una notable estabilidad en la 
percepción de la calidad de las actividades ofrecidas. Durante el año académico 2024-2025 se 
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registró una puntuación promedio de 4.87, basada en 807 evaluaciones, mientras que en el año 
académico 2025-2026 el promedio alcanzó 4.85, sustentado en 702 evaluaciones. Aunque la 
tasa de respuesta disminuyó ligeramente de 37.78% a 30.27%, las valoraciones se mantuvieron 
en niveles altos, con una diferencia de 0.02 puntos entre ambos períodos. 

Tabla 22 Resultados generales de evaluación del programa 

Año Académico Valoración Promedio  Total de Evaluaciones Tasa de Respuesta 

2024 - 2025 4.87 807 37.78% 

2025 - 2026 4.85 702 30.27% 

Total 4.86 1,509 34% 

5.2 Resultados por Área Temática 

El análisis por áreas temáticas (Tabla 23) muestra valoraciones sobresalientes en todos los 
componentes del Plan, con puntuaciones superiores a 4.80 de 5.00. El Área 1: Diseño 
Instruccional y Desarrollo de Cursos obtuvo la puntuación más alta (4.89). Le siguió el Área 2: 
Pedagogía y Facilitación en Línea, con una puntuación promedio de 4.87. Por su parte, la Área 
3: Tecnología y Herramientas, que concentró la mayor cantidad de actividades, asistencias y 
evaluaciones, obtuvo una valoración de 4.85. Asimismo, la Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 
alcanzó una puntuación de 4.81, manteniéndose igualmente dentro de un nivel de excelencia y 
satisfacción muy elevado. 

Tabla 23 Evaluación de actividades por área temática 

Área Temática 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa de 
Respuesta 

Área 1: Diseño Instruccional y 
Desarrollo de Cursos 

4.89 266 37% 

Área 2: Pedagogía y Facilitación en 
Línea 

4.87 442 33% 

Área 3: Tecnología y Herramientas 4.85 564 34% 

Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 4.81 237 33% 

Total 4.86 1509 34% 

5.3 Actividades con Valoración Promedio Más Alta (> 4.95) 

Además de mantener una valoración general sobresaliente, varias actividades alcanzaron 
puntuaciones excepcionales, iguales o superiores a 4.95 de 5.00, reflejando altos niveles de 
satisfacción entre los participantes (Tabla 24). Las temáticas mejor evaluadas estuvieron 
asociadas principalmente al uso de la plataforma Moodle, el diseño instruccional, la evaluación 
del aprendizaje, la accesibilidad digital y la integración de tecnologías emergentes en la 
enseñanza.  
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Tabla 24 Actividades con valoración promedio igual o superior a 4.95 

Título de la Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa de 
Respuesta 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: Diseño y 
estructura de exámenes 

5.00 4 19.05% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 2 
NUEVA VERSIÓN 4 

4.97 18 41.86% 

Ciclo de videojuegos en la educación: La 
integración de los videojuegos para el desarrollo 
de destrezas y enseñanza de estudiantes 
universitarios 

4.96 17 24.64% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 1 
NUEVA VERSIÓN 4 

4.96 21 48.84% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
avanzado 

4.95 9 42.86% 

Diseño efectivo de cursos en línea 4.95 34 41.46% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 3 
NUEVA VERSIÓN 4 

4.95 19 44.19% 

Digitalización accesible 4.95 24 42.86% 

5.4 Actividades con Valoración Promedio Más Baja (≤ 4.75) 

Aunque todas las actividades evaluadas obtuvieron puntuaciones superiores a 4.40 en una 
escala de 5.00, el análisis de aquellas con valoraciones relativamente más bajas (Tabla 25) 
proporciona información útil para identificar oportunidades de mejora y fortalecer futuras ofertas 
de capacitación. Es importante destacar que las puntuaciones incluidas en este grupo continúan 
reflejando niveles favorables de satisfacción, ya que todas se encuentran dentro de un rango 
considerado positivo. 

Tabla 25 Actividades con valoración promedio más baja 

Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa de 
Respuesta 

Creación de asistentes con IA para labores 
académicas e investigación 

4.75 7 20.59% 

Ambientes Virtuales de Aprendizaje 
Transdisciplinario (AVAt) 

4.75 29 39.73% 

Normativas de Educación a distancia para 
Directores, Coordinadores y miembros de 
Comités del Recinto de Río Piedras 

4.74 6 30.00% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en 
sonido 

4.73 19 33.33% 
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Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa de 
Respuesta 

Registro de Calificaciones en Moodle 
(Gradebook) 

4.72 10 14.29% 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Narrativas Interactivas y Gamificación 

4.70 15 51.72% 

Consejo de Integridad Académica - Lineamientos 
y Prácticas Éticas: Implementación de la Circular 
8 sobre Inteligencia Artificial en la UPR-RP 

4.70 12 35.29% 

Presentaciones de Integración IA, Investigación y 
Tertulia 

4.67 10 16.13% 

Uso de Inteligencia Artificial en la corrección de 
trabajos académicos 

4.64 17 25.76% 

Herramientas IA para trabajar con visuales y el 
manejo de archivos de imágenes 

4.62 24 29.63% 

Ciclo de Educación a distancia: Herramientas de 
Inteligencia Artificial en la sala de clase. 

4.60 47 37.01% 

Creación colaborativa con estudiantes - 
Dinámicas de clase y creación de prototipo 

4.53 12 26.09% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en video 

4.40 26 49.06% 

Los resultados muestran que una proporción significativa de las actividades con puntuaciones 
relativamente menores estuvieron relacionadas con inteligencia artificial, aspectos normativos y 
consideraciones éticas o legales sobre su uso en contextos educativos. Se destaca que varias 
de estas actividades figuran simultáneamente entre las de mayor asistencia del programa. Por 
ejemplo, “Ciclo de Educación a Distancia: Herramientas de Inteligencia Artificial en la sala de 
clase” fue la actividad con más participantes durante los dos años de implementación, pero 
obtuvo una valoración de 4.60.  

Es importante destacar que incluso las actividades con las valoraciones más bajas mantuvieron 
puntuaciones superiores a 4.40 de 5.00, situándose dentro de un nivel de satisfacción favorable. 
La diferencia entre la actividad mejor evaluada (5.00) y la de menor puntuación (4.40) fue de 
apenas 0.60 puntos. 

5.5 Actividades con Mayor Tasa de Respuesta en las Evaluaciones (>45%) 

La tasa de respuesta a las evaluaciones constituye un indicador complementario de participación 

y compromiso, ya que refleja el nivel de involucramiento de los asistentes con la actividad una 

vez finalizada. Las actividades que registraron tasas de respuesta superiores al 45% (Tabla 26) 

abarcaron una diversidad de temas relacionados con Moodle, accesibilidad, evaluación del 

aprendizaje, inteligencia artificial y educación a distancia.  
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Tabla 26 Actividades con mayor participación en el proceso de evaluación 

Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa de 
Respuesta 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
básico 

4.86 16 55.17% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 1 
NUEVA VERSIÓN 4 

4.95 51 53.68% 

Acceso Inclusivo a STEM: Herramientas 
Interactivas para Estudiantes Ciegos 

4.91 22 52.38% 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Narrativas Interactivas y Gamificación 

4.70 15 51.72% 

Orientación sobre la Participación del Recinto de 
Río Piedras en NC SARA 

4.94 4 50.00% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en video 

4.40 26 49.06% 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: 
Construcción de Rúbricas 

4.88 24 48.00% 

Herramientas IA para trabajar con sonidos y 
manejo de archivos de audio 

4.77 20 47.62% 

Integración tecnológica/curricular: Viaje del 
Prontuario al Guion Maestro 

4.91 19 47.50% 

Ciclo de Educación a distancia: Estrategias de 
avalúo del aprendizaje a distancia. 

4.90 30 46.15% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
H5P - Virtual Tour (360) 

4.82 45 45.45% 

Destaca la elevada tasa de respuesta obtenida por actividades relacionadas con accesibilidad, 

evaluación del aprendizaje y alineación curricular, las cuales alcanzaron simultáneamente 

valoraciones promedio superiores a 4.88.  

Asimismo, se observa que algunas actividades relacionadas con inteligencia artificial registraron 

tasas de respuesta elevadas independientemente de su puntuación promedio. Por ejemplo, la 

actividad sobre derechos de autor y desarrollo de material educativo en video obtuvo una de las 

tasas de respuesta más altas (49.06%), aun cuando registró la valoración más baja dentro del 

conjunto de actividades evaluadas.  

5.6 Resultados por Categorías de Evaluación 

Con el propósito de obtener una visión integral de la experiencia de los participantes, las 
evaluaciones de las actividades del PdCDEaD incluyeron tres dimensiones principales: (1) 
Satisfacción, (2) Impacto y calidad pedagógica, y (3) Organización e interacción. Los resultados 
reflejan niveles consistentemente altos de valoración en todas las categorías, alcanzando una 
valoración promedio general de 4.86 puntos de un máximo de 5.00 (Tabla 27). 



Informe | Plan para el Desarrollo del Docente en Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Experiencias Orientadas a la 
Educación a Distancia 

UPR Río Piedras  |  Decanato de Asuntos Académicos  |  Página 31 

La dimensión de Satisfacción obtuvo una valoración promedio de 4.85. En particular, las 
preguntas relacionadas con la recomendación de las actividades registraron algunas de las 
puntuaciones más elevadas del instrumento de evaluación. El indicador “Recomendaría esta 
actividad a otras personas” obtuvo 4.88.  

La dimensión de Impacto y calidad pedagógica alcanzó una valoración promedio de 4.86. Las 
puntuaciones más altas dentro de esta categoría correspondieron a “La Actividad, en general, 
contribuyó a mi aprendizaje” (4.88). Asimismo, la utilidad de la información para la labor 
académica y de investigación obtuvo una valoración de 4.86. De igual forma, la claridad de las 
presentaciones (4.87) y la contribución de las actividades al aprendizaje (4.82) reflejan la calidad 
de los recursos educativos y de la facilitación ofrecida. 

Por su parte, la dimensión de Organización e interacción también registró una valoración 
promedio de 4.86, destacándose especialmente los aspectos relacionados con la logística y la 
experiencia tecnológica de los participantes. El criterio sobre Las instrucciones para acceder a la 
plataforma Microsoft Teams obtuvo la puntuación más alta de toda la categoría (4.92), mientras 
que la claridad del audio y del video alcanzaron 4.89 cada una. Además, el manejo del tiempo 
(4.85) y los espacios para la discusión e intercambio de ideas (4.82) fueron valorados 
favorablemente. 

Tabla 27 Resultados por dimensiones de evaluación 

Categoría 
Valoración 
Promedio 

Satisfacción 4.85 

Recomendaría esta actividad a otras personas. 4.88 

El Taller satisfizo mis expectativas 4.77 

Impacto y calidad pedagógica 4.86 

La Actividad, en general, contribuyó a mi aprendizaje. 4.88 

La presentación del recurso fue clara. 4.87 

La información provista es de utilidad para mi labor académica y/o 
de investigación. 

4.86 

Los recursos tecnológicos facilitaron el entendimiento de los 
temas discutidos. 

4.82 

Las actividades realizadas por el recurso contribuyeron a mi 
aprendizaje. 

4.82 

Organización e interacción 4.86 

Las instrucciones para acceder a la plataforma MS Teams fueron 
efectivas. 

4.92 

Pude escuchar con claridad el recurso. 4.89 

Pude ver con claridad el recurso. 4.89 

El manejo del tiempo, en general, fue adecuado. 4.85 

El espacio para la discusión de ideas e interrogantes fue 
apropiado. 

4.82 

Total 4.86 

5.6.1 Actividades con Valoración Promedio Más Alta (> 4.95) por Categoría 

Además de los altos niveles de satisfacción observados a nivel general, varias actividades 
alcanzaron puntuaciones excepcionales en las tres dimensiones evaluadas: Satisfacción, 
Impacto y calidad pedagógica, y Organización e interacción. Estas actividades (Tabla 28) 
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sobresalieron por la excelencia de sus contenidos, la efectividad de sus estrategias de 
enseñanza, la calidad de la facilitación y la experiencia ofrecida a los participantes. 

Los resultados destacan actividades relacionadas con Moodle, Quality Matters, evaluación del 
aprendizaje, diseño instruccional e integración de inteligencia artificial. 

Las valoraciones más altas correspondieron a dos actividades que alcanzaron la puntuación 
máxima posible (5.00 de 5.00) en todas las categorías evaluadas: 

• Ciclo de Evaluación del Aprendizaje: Diseño y estructura de exámenes 

• Diseño instruccional: Quality Matters – Estándares 3 y 4 

Tabla 28 Actividades con valoración promedio más alta por dimensión evaluativa 

Titulo 
Impacto y 

calidad 
pedagógica 

Organización 
e interacción 

Satisfacción Total 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: 
Diseño y estructura de exámenes 

5.00 5.00 5.00 5.00 

Diseño instruccional: Quality Matters 
- Estándares 3 y 4 

5.00 5.00 5.00 5.00 

Ciclo de Capacitación de la 
plataforma Moodle 1 NUEVA 
VERSIÓN 4 

5.00 4.95 5.00 4.99 

Ciclo de Capacitación de la 
plataforma Moodle - H5P 

5.00 4.94 5.00 4.99 

Diseño instruccional: Quality Matters 
- Estándares 7 y 8 

5.00 4.94 5.00 4.99 

Ciclo de evaluación del aprendizaje: 
Evaluación alternativa IA 

4.97 4.98 5.00 4.98 

Del Diseño Lúdico a la Investigación 
Educativa con IA - Evaluación y 
Mejora de Materiales 

5.00 4.97 5.00 4.98 

Ciclo de Capacitación de la 
plataforma Moodle - H5P 

4.98 4.94 5.00 4.97 

Ciclo de Capacitación de la 
plataforma Moodle 2 NUEVA 
VERSIÓN 4 

4.98 4.95 5.00 4.97 

Notebook LM y Gemini 5.00 4.93 5.00 4.96 

Diseño instruccional: Quality Matters 
- Estándares 1 y 2 

4.98 4.93 4.95 4.96 

Ciclo de videojuegos en la 
educación: La integración de los 
videojuegos para el desarrollo de 
destrezas y enseñanza de 
estudiantes universitarios 

4.96 4.95 5.00 4.96 
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Titulo 
Impacto y 

calidad 
pedagógica 

Organización 
e interacción 

Satisfacción Total 

Diseño de Experiencias de 
Aprendizaje para la Motivación en 
Ambientes Virtuales 

4.95 4.93 5.00 4.96 

Ciclo de Capacitación de la 
plataforma Moodle 1 NUEVA 
VERSIÓN 4 

4.95 4.95 5.00 4.96 

Estrategias para implementar 
Respondus en evaluaciones virtuales 

4.99 4.90 4.93 4.95 

Ciclo de Capacitación de la 
plataforma Moodle - avanzado 

4.96 4.89 5.00 4.95 

Diseño efectivo de cursos en línea 4.98 4.92 5.00 4.95 

Ciclo de Capacitación de la 
plataforma Moodle 3 NUEVA 
VERSIÓN 4 

4.91 4.96 5.00 4.95 

Digitalización accesible 4.93 4.95 4.96 4.95 

5.7 Evaluación de los Recursos y Facilitadores 

La calidad de los recursos y facilitadores constituye uno de los factores más importantes para el 
éxito de las iniciativas de desarrollo profesional. El análisis de los resultados de las evaluaciones 
recopiladas durante los dos años de implementación del PdCDEaD refleja niveles 
consistentemente altos de satisfacción con las personas encargadas de facilitar las actividades 
de capacitación. 

En la Tabla 29 se desglosan las valoraciones obtenidas por los facilitadores, con la mayoría 
alcanzando puntuaciones superiores a 4.80 de 5.00. Las puntuaciones más altas 
correspondieron al Dr. Yamil Ortiz Ortiz (4.96), al equipo integrado por el Dr. Luis J. Donato y el 
Prof. José A. Hernández Roldán (4.95), y al Dr. Héctor Aponte Alequín (4.94), quienes recibieron 
valoraciones sobresalientes por parte de los participantes. 

Asimismo, resulta destacable la contribución del Dr. Luis J. Donato, quien acumuló 311 
evaluaciones, y de la Dra. Margie L. Álvarez-Rivera, con 508 evaluaciones, representando 
conjuntamente más de la mitad de las evaluaciones recopiladas durante el período.  

Tabla 29 Resultados de Valoración de facilitadores 

Recurso / Facilitador 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa de 
respuesta 

Dr. Hector Aponte Alequín 4.94 38 38% 

Dr. José M. Álvarez Cabán 4.92 37 44% 

Dr. Julio Rodríguez 4.90 121 35% 

Dr. Julio Rodríguez, Dr. Luis J. 
Donato y Sra. Coralie Pacheco 

4.93 17 34% 
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Recurso / Facilitador 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa de 
respuesta 

Dr. Luis J. Donato 4.90 311 40% 

Dr. Luis J. Donato y Prof. José A 
Hernández Roldán 

4.95 24 43% 

Dr. Manuel Reyes y Dr. Ricardo J. 
Morales 

4.81 73 37% 

Dr. Ramón López Alemán 4.64 17 26% 

Dr. Ricardo J Morales De Jesús y 
Dr. Manuel de J. Reyes Guzman 

4.75 171 27% 

Dr. Ricardo Morales De Jesús 4.86 40 29% 

Dr. Yamil Ortiz Ortiz 4.96 17 25% 

Dra. Alicia Montanez 4.82 23 35% 

Dra. Cinta Gallent Torres, Universitat 
de València, REDIE (CYTED) 

4.80 15 35% 

Dra. Liana Gutiérrez 4.91 10 29% 

Dra. Margie L Alvarez-Rivera 4.87 508 33% 

Lic. Paola Zaragoza Cardenales 4.67 76 41% 

Prof. Rosa M. Lozada Robles 
(UPRB) 

4.92 11 28% 

Promedio General 4.86 1,509 34% 

En términos generales, las diferencias entre las puntuaciones de los distintos facilitadores fueron 
mínimas. Incluso las valoraciones más bajas se mantuvieron dentro de un rango favorable, 
superior a 4.60 de 5.00. 

5.8 Interpretación de los resultados 

Los resultados de evaluación obtenidos durante los dos primeros años de implementación del 
PdCDEaD evidencian altos niveles de satisfacción y una percepción consistentemente positiva 
de la calidad de las actividades de capacitación ofrecidas. La valoración promedio general de 
4.86 en una escala de 5.00, sustentada por 1,509 evaluaciones, refleja que los participantes 
consideran que las experiencias formativas fueron pertinentes, útiles y alineadas con sus 
necesidades de desarrollo profesional en educación a distancia. 

Aunque se observa una leve variación en la tasa de respuesta y en la puntuación promedio entre 
ambos años académicos, los resultados se mantuvieron consistentemente altos, con 
calificaciones cercanas a la puntuación máxima posible. Esto demuestra que los participantes 
percibieron las actividades como experiencias de aprendizaje de alta calidad, relevantes para 
sus necesidades profesionales y alineadas con las competencias requeridas para la enseñanza 
en ambientes virtuales y modalidades a distancia. Asimismo, los resultados sugieren que, aun 
con el crecimiento de la oferta de capacitación, el aumento en las horas contacto y la ampliación 
del alcance institucional del Plan durante el segundo año, se mantuvieron estándares elevados 
de calidad en el diseño, la organización y la facilitación de las actividades. La consistencia de las 
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evaluaciones obtenidas constituye evidencia de la efectividad y madurez alcanzada por el 
programa como estrategia de desarrollo profesional continuo. 

El análisis por áreas temáticas confirma que todas las dimensiones del Plan fueron valoradas 
favorablemente por los participantes. El Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo de Cursos 
obtuvo la puntuación promedio más alta (4.89), seguida por el Área 2: Pedagogía y Facilitación 
en Línea (4.87), lo que refleja una valoración particularmente positiva de las actividades 
relacionadas con la calidad de los cursos, la planificación instruccional y las estrategias 
pedagógicas para la enseñanza en línea. Por su parte, el Área 3: Tecnología y Herramientas, 
que concentró la mayor cantidad de actividades, asistencias y evaluaciones, obtuvo una 
valoración de 4.85, confirmando que la expansión de la oferta tecnológica estuvo acompañada 
por altos estándares de calidad. Asimismo, el Área 4: Políticas y Mejores Prácticas alcanzó una 
puntuación de 4.81, manteniéndose igualmente dentro de niveles elevados de excelencia y 
satisfacción.  

Estas puntuaciones evidencian la pertinencia de los contenidos, la calidad de los recursos y 
facilitadores, y la capacidad del programa para atender diversas necesidades de formación 
profesional. Los resultados también muestran que las actividades mejor evaluadas comparten 
varias características en común: una fuerte orientación práctica, contenidos directamente 
aplicables a la labor docente y una clara alineación con las prioridades institucionales 
relacionadas con la enseñanza en línea y la educación a distancia. Una proporción significativa 
de las actividades mejor valoradas estuvo relacionada con la plataforma Moodle y con los 
estándares de Quality Matters, lo que confirma el interés continuo de la comunidad académica 
por fortalecer competencias vinculadas al diseño, la gestión y el mejoramiento de cursos 
virtuales. Del mismo modo, actividades como Diseño efectivo de cursos en línea, Digitalización 
accesible y el Ciclo de Videojuegos en la Educación evidencian el interés de los participantes por 
temas relacionados con accesibilidad, innovación educativa y metodologías emergentes para el 
aprendizaje. 

Resulta igualmente significativo que actividades relacionadas con inteligencia artificial, como 
NotebookLM y Gemini y Evaluación Alternativa IA, figuren entre las más altamente valoradas. 
Este hallazgo demuestra que las tecnologías emergentes no solo generan altos niveles de 
participación, sino que también son percibidas como herramientas relevantes y útiles para la 
práctica académica. En contraste, algunas de las actividades con puntuaciones relativamente 
menores estuvieron asociadas a temas de inteligencia artificial, normativa institucional, 
derechos de autor e integridad académica. Este patrón sugiere que, aunque estas temáticas 
generan gran interés, también plantean mayores retos conceptuales y expectativas más 
diversas entre los participantes. No obstante, incluso las actividades con las puntuaciones más 
bajas mantuvieron valoraciones superiores a 4.40 de 5.00, lo que confirma una percepción 
favorable de la calidad general de la oferta. 

Por otra parte, el análisis de las tasas de respuesta aporta información adicional sobre el nivel 
de compromiso de los participantes. Las actividades con mayor participación en el proceso 
evaluativo estuvieron relacionadas principalmente con Moodle, accesibilidad, evaluación del 
aprendizaje e inteligencia artificial. Estos resultados sugieren que la disposición de los 
participantes a completar las evaluaciones no depende únicamente de la temática abordada, 
sino también de la relevancia percibida, la aplicabilidad inmediata de los contenidos y el nivel 
de interacción generado durante la actividad. La elevada participación en el proceso de 
evaluación fortalece la validez de los hallazgos y proporciona evidencia adicional de la utilidad 
percibida de las actividades ofrecidas. 

La consistencia observada entre las dimensiones de satisfacción, impacto pedagógico y 
organización de las actividades evidencia que el éxito del PdCDEaD no responde exclusivamente 
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a la calidad de los contenidos, sino también a la combinación efectiva de recursos especializados, 
metodologías pertinentes y una experiencia organizativa sólida. Los resultados de evaluación 
confirman que el PdCDEaD ha logrado consolidar una oferta de capacitación caracterizada por 
su pertinencia, calidad e impacto institucional, contribuyendo significativamente al fortalecimiento 
de las competencias requeridas para la enseñanza, el aprendizaje y la gestión académica en 
ambientes virtuales y modalidades de educación a distancia. 

6. Cumplimiento de las Rutas de Capacitación 

Como parte de la implantación del Plan para el Desarrollo del Docente en Ambientes Virtuales 

de Aprendizaje y Experiencias Orientadas a la Educación a Distancia (PdCDEaD), se monitoreó 

el cumplimiento de las rutas de capacitación establecidas en las Circulares 21 (2023-2024) y 05 

(2024-2025). Este análisis permite identificar el nivel de progreso de los participantes hacia el 

cumplimiento de los requisitos de formación continua y la obtención de las credenciales 

asociadas a cada ruta. 

• Ruta 1 – Docentes de enseñanza en programa a distancia 

o Requisitos: Completar el Certificado en Construcción de Ambientes Virtuales de 
Aprendizaje (CAVA) y 18 horas distribuidas en las 4 áreas. 

• Ruta 2 – Docentes de enseñanza y de servicio en programas presenciales 

o Requisitos: Completar 18 horas distribuidas en las 4 áreas. 

• Ruta 3 – Docentes administrativos, docentes miembros de Comité de personal, Comité 
de currículo y Coordinadores de programas a distancia 

o Requisitos: Completar 12 horas distribuidas en las 4 áreas.  

Durante el período evaluado se identificaron 559 participantes con participación registrada en las 

actividades desarrolladas dentro de cada Ruta. En la Tabla 30 se clasificaron los participantes 

según su nivel de cumplimiento de las rutas de capacitación. 

Tabla 30 Cumplimiento de las rutas de capacitación 

Ruta 
Participantes en 

Progreso 
Participantes que 

completaron la ruta 
Tasa de cumplimiento 

Ruta 1 580 25 4% 

Ruta 2 670 11 2% 

Ruta 3 660 34 5% 

Total* 552 38 5% 

*El total corresponde a 559 participantes únicos monitoreados. Un participante puede estar asociado a 
más de una ruta de capacitación; por consiguiente, los subtotales por ruta no son mutuamente 
excluyentes y no deben sumarse para obtener el total general. 

6.1 Resultados generales 

Los resultados muestran que 38 participantes (5%) completaron exitosamente alguna de las rutas 
de capacitación establecidas por el Plan, mientras que 552 participantes (98%) permanecen en 
proceso de cumplimiento o participaron en actividades aisladas sin completar todos los requisitos 
establecidos para su ruta correspondiente. 
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De los participantes que alcanzaron cumplimiento: 
• 34 participantes completaron la Ruta 3 (89% de los cumplidores). 
• 25 participantes completaron la Ruta 1 (65.7% de los cumplidores). 
• 11 participantes completaron la Ruta 2 (30% de los cumplidores). 

6.2 Distribución por unidades académicas y administrativas 

El análisis por unidad (Tabla 31) refleja diferencias importantes en los niveles de cumplimiento. 
Las unidades con el mayor número de participantes que completaron una de las tres rutas fueron: 

Tabla 31 Distribución por unidades académicas y administrativas 

Unidad Cumplieron alguna ruta 

Facultad de Educación 13 

Facultad de Humanidades 4 

Facultad de Administración de Empresas 7 

Facultad de Comunicación e Información 3 

Facultad de Ciencias Naturales 3 

Facultad de Ciencias Sociales 2 

Rectoría 1 

Sistema de Bibliotecas 2 

6.3 Interpretación de los resultados 

Los resultados evidencian una diferencia significativa entre los niveles de participación en las 
actividades de capacitación y el cumplimiento formal de las rutas establecidas por el PdCDEaD. 
Aunque durante los dos primeros años de implementación se registró una amplia participación 
en las actividades de desarrollo profesional, solamente una pequeña proporción de los 
participantes completó todos los requisitos requeridos para obtener las credenciales asociadas 
a las rutas de capacitación. Esta situación sugiere que la participación en actividades individuales 
no necesariamente se traduce en una progresión estructurada hacia la certificación de 
competencias.  

El mayor número de participantes que completó la Ruta 3 puede estar relacionado con la menor 
cantidad de horas requeridas para su cumplimiento y con el perfil de los participantes asociados 
a funciones de coordinación, gestión y liderazgo académico. Por el contrario, las rutas dirigidas 
a la docencia en programas a distancia y presenciales requieren una trayectoria formativa más 
extensa y diversa, lo que puede representar mayores retos para completar todos los requisitos 
establecidos dentro del período evaluado.  

Los resultados también sugieren que una parte importante de los participantes selecciona 
actividades en función de necesidades inmediatas de desarrollo profesional o de intereses 
particulares, sin necesariamente planificar su participación en torno a una ruta específica. Esta 
interpretación es consistente con los hallazgos de la evaluación general del Plan, donde diversos 
participantes señalaron desconocer los requisitos de las rutas, las horas requeridas para 
completarlas o el sistema de insignias y certificaciones asociado al programa.  

Asimismo, la distribución del cumplimiento entre las distintas facultades y unidades académicas 
refleja que existen diferencias en los niveles de seguimiento y aprovechamiento de las rutas de 
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capacitación. Las unidades con mayores niveles de cumplimiento podrían servir como referencia 
para identificar prácticas efectivas de orientación, promoción y acompañamiento que puedan 
replicarse en otras áreas de la institución 

Los resultados indican que el principal desafío del PdCDEaD para el próximo ciclo de 
implementación no consiste en aumentar la participación en actividades de capacitación, sino en 
fortalecer los mecanismos que permitan transformar esa participación en evidencia documentada 
de desarrollo profesional y certificación de competencias. La creación de sistemas automatizados 
de monitoreo, el fortalecimiento de las estrategias de orientación y la ampliación del uso de 
microcredenciales e insignias digitales podrían contribuir significativamente a incrementar los 
niveles de cumplimiento de las rutas durante el período 2026–2028. 

7. Evaluación General del Plan de Capacitación Continua en 
Educación a Distancia 

Con el propósito de complementar los indicadores de participación, asistencia y satisfacción de 

las actividades individuales, durante el año académico 2025-2026 se administró un Cuestionario 

de Evaluación del Plan de Capacitación Continua en Educación a Distancia dirigido a 

participantes de las distintas rutas de formación. El instrumento examinó la percepción de los 

participantes sobre la pertinencia de la oferta, el desarrollo de competencias, la aplicación de los 

aprendizajes, el cumplimiento de las rutas de capacitación y las oportunidades de mejora del 

programa.  

7.1 Percepción General del Plan 

Los resultados de la encuesta reflejan una valoración altamente positiva del PdCDEaD. La 
mayoría de los participantes indicó que la oferta de capacitación contribuyó al desarrollo 
progresivo de competencias para la educación a distancia, respondió a sus necesidades 
profesionales y proporcionó recursos adecuados para continuar su formación. Asimismo, una 
proporción significativa reportó haber implementado cambios en sus cursos como resultado de 
las actividades de capacitación recibidas. 

• Rediseño de cursos utilizando principios de diseño instruccional. 

• Aplicación de estándares Quality Matters. 

• Integración de herramientas de inteligencia artificial. 

• Incorporación de estrategias de accesibilidad y cumplimiento con ADA. 

• Uso de evaluaciones alternativas y rúbricas. 

• Adaptación de cursos a formatos híbridos y multimodales. 

• Incorporación de actividades lúdicas, gamificación y recursos interactivos.  

7.2 Perfil de Participación en la Encuesta 

Los participantes de la encuesta representaron diversos sectores de la comunidad universitaria, 
incluyendo docentes en programas a distancia, híbridos y presenciales, docentes con funciones 
administrativas, estudiantes graduados, personal académico y personal administrativo. La 
mayoría indicó haber participado en entre seis y más de diez actividades de capacitación. 
Además, una proporción importante reportó haber completado o encontrarse en proceso de 
completar el Certificado en Construcción de Ambientes Virtuales de Aprendizaje (CAVA). 
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Indicador Hallazgo principal 

Participantes representados 

Docentes en programas a distancia, híbridos y 
presenciales; docentes con funciones administrativas; 
estudiantes graduados; personal académico y 
administrativo. 

Nivel de participación 
La mayoría reportó haber participado en entre 6 y más 
de 10 actividades de capacitación. 

Formación complementaria 
Muchos participantes indicaron haber completado horas 
adicionales de capacitación externas al CEA. 

Certificado en Construcción de 
Ambientes Virtuales de 
Aprendizaje (CAVA)  

Una proporción importante indicó haber completado o 
estar en proceso de completar el Certificado CAVA. 

7.3 Impacto Percibido en la Práctica Docente 

Los participantes informaron cambios relacionados con el rediseño de cursos, la aplicación de 
estándares Quality Matters, el uso de nuevas herramientas tecnológicas, la integración de 
inteligencia artificial, la incorporación de estrategias de accesibilidad y el fortalecimiento de 
procesos de evaluación del aprendizaje. La mayoría indicó haber implementado cambios en 
algunos o en la mayoría de sus cursos como resultado de las actividades de capacitación. 

Cambios reportados por los 
participantes 

Evidencia observada 

Diseño instruccional 
Rediseño de cursos utilizando principios de diseño 
instruccional. 

Calidad de cursos 
Aplicación de estándares Quality Matters para revisión y 
mejora de cursos. 

Tecnología educativa 
Uso de nuevas funcionalidades de Moodle y otras 
herramientas digitales. 

Inteligencia artificial 
Integración de IA en actividades de enseñanza, 
evaluación y generación de materiales. 

Accesibilidad 
Incorporación de elementos de accesibilidad y 
cumplimiento con ADA. 

Evaluación Uso de rúbricas, evaluación auténtica y avalúo en línea. 

Innovación pedagógica 
Integración de gamificación, actividades lúdicas y 
experiencias multimodales. 

7.4 Transferencia de Aprendizaje a la Práctica Docente 

Las respuestas evidenciaron cambios concretos en la organización de contenidos, el uso de 
herramientas de inteligencia artificial, las estrategias de evaluación, la integración de recursos 
multimedia e interactivos, la accesibilidad de los materiales y la implementación de estándares 
de calidad para cursos en línea. 
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• Mejor organización y estructura de contenidos. 

• Integración responsable de herramientas de inteligencia artificial. 

• Fortalecimiento de estrategias de evaluación. 

• Incremento en el uso de recursos multimedia e interactivos. 

• Mejora en la accesibilidad de materiales instruccionales. 

• Implementación de estándares de calidad en cursos en línea.  

7.5 Fortalezas Identificadas por los Participantes 

Los participantes identificaron como fortalezas principales la calidad de los facilitadores, la 
pertinencia de los temas ofrecidos, la actualización profesional continua, la incorporación de 
inteligencia artificial, la accesibilidad de las actividades, la disponibilidad de grabaciones y la 
diversidad de la oferta de capacitación. 

Fortaleza identificada Evidencia en comentarios 

Calidad de los 
facilitadores 

Experiencia, dominio temático y capacidad de explicar 
contenidos complejos. 

Pertinencia de los 
temas 

Temas alineados con necesidades reales de la docencia 
universitaria. 

Actualización 
profesional 

Exposición continua a nuevas tendencias y tecnologías 
educativas. 

Inteligencia artificial Alta valoración de talleres relacionados con IA aplicada a la 
educación. 

Flexibilidad Modalidades virtuales accesibles y disponibilidad de 
grabaciones. 

Diversidad de oferta Amplia variedad de actividades en las distintas áreas temáticas. 

También se reconoció positivamente el esfuerzo institucional por mantener una oferta continua 
de capacitación y actualización profesional para la facultad. Los comentarios destacan de manera 
consistente la utilidad práctica de las actividades y su aplicabilidad inmediata al trabajo 
académico. 

7.6 Principales Obstáculos para la Participación 

Los obstáculos más frecuentemente identificados fueron los conflictos de horario y carga 
académica, la falta de comunicación o promoción de algunas actividades, el desconocimiento de 
los requisitos de las rutas de capacitación y la limitada visibilidad de algunos incentivos 
institucionales asociados al programa. El factor más recurrente fue la dificultad para 
compatibilizar los horarios de capacitación con las responsabilidades académicas y 
administrativas. 

Obstáculo identificado Frecuencia observada 

Conflictos de horario y carga académica Muy frecuente 

Falta de comunicación o promoción de algunas actividades Frecuente 

Desconocimiento de requisitos y rutas del Plan Frecuente 
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Obstáculo identificado Frecuencia observada 

Falta de incentivos institucionales visibles Moderada 

Dificultades técnicas ocasionales Moderada 

Desajuste entre nivel de experiencia y nivel de algunos talleres Ocasional 

7.7 Áreas de Mejora Identificadas 

Los participantes recomendaron fortalecer la divulgación de las rutas de capacitación, aumentar 
la promoción de las insignias digitales, ofrecer más actividades prácticas, diversificar los horarios, 
ampliar la disponibilidad de opciones asincrónicas y desarrollar repositorios organizados de 
materiales y recursos. También se identificó interés en contenidos adaptados a disciplinas 
específicas y en capacitación avanzada sobre inteligencia artificial, Moodle y Quality Matters. 

7.8 Temas Prioritarios para el Período 2026-2027 

Las áreas de mayor interés para futuras actividades incluyen inteligencia artificial aplicada a la 
enseñanza, tecnologías educativas, diseño instruccional, Quality Matters, evaluación del 
aprendizaje, integridad académica, accesibilidad y producción de cursos asincrónicos. Estos 
temas coinciden con los patrones de participación observados en las actividades con mayor 
asistencia durante el período evaluado. 

Área prioritaria Frecuencia observada 

Inteligencia artificial aplicada a la enseñanza Muy alta 

Tecnología y herramientas Muy alta 

Pedagogía y facilitación en línea Alta 

Diseño instruccional y Quality Matters Alta 

Evaluación del aprendizaje a distancia Alta 

Integridad académica e IA Moderada 

Producción de cursos asincrónicos Moderada 

Accesibilidad y ADA Moderada 

7.9 Interpretación de los resultados 

Los resultados de la evaluación general del PdCDEaD evidencian una percepción altamente 
favorable de la oferta de desarrollo profesional implementada durante los dos primeros años del 
Plan. Las respuestas recopiladas muestran que los participantes reconocen la pertinencia de las 
actividades, la calidad de los recursos ofrecidos y la contribución de la capacitación al 
fortalecimiento de sus competencias para la enseñanza, el aprendizaje y la gestión en entornos 
virtuales. Asimismo, los hallazgos sugieren que el Plan ha logrado consolidarse como un 
mecanismo institucional relevante para apoyar la adaptación y transformación de las prácticas 
académicas en el contexto de la educación a distancia.  

Uno de los resultados más significativos es la evidencia de transferencia del aprendizaje a la 
práctica profesional. Los participantes reportaron cambios concretos relacionados con el 
rediseño de cursos, la incorporación de estándares de calidad, el uso de herramientas de 
inteligencia artificial, la integración de tecnologías educativas y el fortalecimiento de estrategias 
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de evaluación y accesibilidad. Estos hallazgos sugieren que el impacto del Plan trasciende la 
participación en actividades individuales y contribuye directamente a la mejora de la enseñanza 
y de las experiencias educativas ofrecidas a los estudiantes.  

Las fortalezas identificadas por los participantes reflejan una alta valoración de la calidad de los 
facilitadores, la actualidad de los temas abordados y la aplicabilidad práctica de los contenidos. 
Particularmente, el interés sostenido por temas relacionados con inteligencia artificial, Moodle, 
Quality Matters y evaluación del aprendizaje confirma que el Plan ha logrado responder a 
necesidades emergentes de la comunidad académica y mantenerse alineado con las tendencias 
contemporáneas de la educación superior.  

No obstante, los resultados también revelan oportunidades importantes de mejora. Los 
principales obstáculos identificados por los participantes estuvieron relacionados con conflictos 
de horario, limitaciones de tiempo, desconocimiento de algunos componentes del Plan y 
necesidad de contar con mayor flexibilidad en las modalidades de capacitación. De manera 
particular, llama la atención que varios participantes manifestaron desconocer los requisitos 
asociados a las rutas de capacitación y al sistema de insignias digitales, aun cuando habían 
participado activamente en múltiples actividades. Este hallazgo coincide con los resultados 
presentados en el Capítulo 6 y sugiere la necesidad de fortalecer los procesos de orientación y 
seguimiento de los participantes.  

Asimismo, las áreas temáticas identificadas como prioritarias para futuros ofrecimientos 
muestran una clara continuidad con los patrones observados en los datos de matrícula, 
participación y evaluación de actividades. El interés recurrente por la inteligencia artificial, las 
tecnologías educativas, el diseño instruccional, la calidad de cursos, la evaluación del 
aprendizaje y la accesibilidad confirma que la comunidad universitaria continúa demandando 
oportunidades de capacitación orientadas a fortalecer competencias especializadas para la 
educación en línea y los ambientes virtuales de aprendizaje.  

Los resultados evidencian que el PdCDEaD ha logrado establecer una oferta formativa valorada, 
pertinente y con impacto en la práctica académica. Al mismo tiempo, los hallazgos identifican 
áreas estratégicas para continuar fortaleciendo la comunicación institucional, la orientación sobre 
las rutas formativas y los mecanismos de documentación y reconocimiento de competencias. 
Estas acciones permitirán maximizar el impacto de la capacitación y promover trayectorias de 
desarrollo profesional más estructuradas durante el próximo ciclo de implementación.  

8. Análisis de Tendencias y Hallazgos 

Los resultados acumulados de los años académicos 2024-2025 y 2025-2026 evidencian que el 
Plan para el Desarrollo del Docente en Ambientes Virtuales de Aprendizaje y Experiencias 
Orientadas a la Educación a Distancia (PdCDEaD) ha alcanzado una etapa de consolidación 
institucional caracterizada por el crecimiento sostenido de la oferta de capacitación, la ampliación 
de su alcance, la estabilidad en los niveles de calidad percibida y una evolución de las 
necesidades de desarrollo profesional de la comunidad universitaria. El análisis integrado de los 
datos permite identificar varias tendencias que ofrecen una visión amplia sobre el impacto del 
programa y orientan la planificación del próximo ciclo de implementación. 

8.1 Crecimiento y consolidación de la oferta de capacitación 

Durante los dos primeros años de implementación, el PdCDEaD mostró un crecimiento sostenido 
tanto en la cantidad de actividades ofrecidas como en el volumen de capacitación disponible para 
los participantes. La oferta aumentó de 45 a 54 actividades y las horas contacto crecieron de 
134.5 a 186.5 horas. Paralelamente, el programa impactó a 1,251 participantes únicos y registró 
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7,699 inscripciones y 4,484 asistencias. Estos resultados evidencian que el Plan superó la etapa 
inicial de implantación y se consolidó como una estrategia institucional estable para apoyar el 
desarrollo profesional continuo en educación a distancia. 

Asimismo, la incorporación de 530 participantes nuevos durante el segundo año, junto con la 
permanencia de 320 participantes activos en ambos períodos académicos, refleja una 
combinación positiva de crecimiento y continuidad. Este patrón sugiere que el programa 
mantiene la capacidad de atraer nuevas audiencias mientras conserva una base estable de 
participantes recurrentes que continúan aprovechando las oportunidades de capacitación. 

8.2 Mayor compromiso y participación efectiva 

Uno de los hallazgos más significativos del período evaluado fue el aumento en la participación 
efectiva de los inscritos. Aunque las inscripciones disminuyeron de 4,232 a 3,467 entre ambos 
años académicos, la asistencia aumentó de 2,186 a 2,298 participantes. Como resultado, la tasa 
de participación pasó de 51.65% a 66.28%, representando un incremento de más de 14 puntos 
porcentuales. 

Este comportamiento sugiere una mejor correspondencia entre la oferta de capacitación y los 
intereses de la comunidad universitaria, así como una mayor capacidad del programa para atraer 
participantes con un compromiso más alto hacia las actividades ofrecidas. Más allá del volumen 
de matrículas, los datos reflejan una mejora en la efectividad del programa para convertir 
inscripciones en participación real. 

8.3 Evolución de las prioridades de desarrollo profesional 

Los resultados evidencian una evolución gradual en las necesidades de capacitación de la 
comunidad universitaria. Durante el primer año, las actividades relacionadas con diseño 
instruccional, pedagogía en línea y fundamentos de la educación a distancia ocuparon un lugar 
central en la oferta y la participación. Sin embargo, durante el segundo año se observa un 
desplazamiento hacia contenidos más especializados vinculados con inteligencia artificial, 
evaluación alternativa, accesibilidad, integridad académica, estándares de calidad y 
cumplimiento normativo. 

Esta transición sugiere que una parte significativa de los participantes ha avanzado desde 
competencias fundamentales hacia niveles más avanzados de formación, demandando 
oportunidades que permitan fortalecer capacidades especializadas para responder a los retos 
emergentes de la educación superior y los ambientes virtuales de aprendizaje. 

8.4 Inteligencia artificial como eje emergente de capacitación 

La tendencia más consistente observada en todo el informe es el creciente interés de la 
comunidad académica por la inteligencia artificial y sus aplicaciones educativas. Las actividades 
relacionadas con esta temática se encuentran entre las más concurridas, las más repetidas y, en 
varios casos, las mejor evaluadas del programa. Además, la inteligencia artificial aparece de 
forma transversal en las áreas de Tecnología y Herramientas, Pedagogía y Facilitación en Línea, 
y Políticas y Mejores Prácticas. 

La demanda observada sugiere que la inteligencia artificial ha dejado de percibirse como un tema 
emergente para convertirse en una competencia prioritaria para la enseñanza, la evaluación, la 
creación de materiales educativos y la investigación académica. Los datos indican que esta 
tendencia continuará influyendo significativamente en la planificación futura de la oferta de 
capacitación. 
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8.5 Calidad, satisfacción e impacto en la práctica académica 

La información recopilada mediante las evaluaciones de las actividades y la encuesta general 
del Plan demuestra que el impacto de la capacitación trasciende la mera participación en eventos 
individuales. Los participantes reportaron cambios concretos relacionados con el rediseño de 
cursos, la aplicación de estándares Quality Matters, la integración de tecnologías educativas, la 
incorporación de herramientas de inteligencia artificial y el fortalecimiento de procesos de 
evaluación y accesibilidad. 

La valoración promedio general de 4.86 en una escala de 5.00, junto con la estabilidad de las 
puntuaciones entre ambos años académicos, evidencia que el crecimiento del programa estuvo 
acompañado por altos estándares de calidad. Además, la coincidencia entre las actividades más 
concurridas, las más repetidas y las mejor evaluadas demuestra una alineación efectiva entre las 
necesidades identificadas por los participantes y la oferta desarrollada por el Plan. 

8.6 Alcance institucional y sistémico 

Los resultados muestran que el impacto del PdCDEaD trasciende el ámbito de la facultad y del 
Recinto de Río Piedras. Aunque el 63% de los participantes perteneció al recinto, el programa 
también logró una participación significativa de otros recintos del Sistema UPR y de participantes 
externos. Asimismo, las actividades impactaron a docentes, estudiantes, personal administrativo, 
bibliotecarios, consejeros y otros profesionales de apoyo.  

Esta diversidad de participantes confirma que las competencias relacionadas con la educación a 
distancia, las tecnologías educativas y la transformación digital son relevantes para múltiples 
sectores de la comunidad universitaria. Del mismo modo, la participación de 403 personas 
provenientes de otros recintos evidencia la consolidación progresiva del PdCDEaD como una 
iniciativa de alcance sistémico dentro de la Universidad de Puerto Rico. 

8.7 La brecha entre participación y certificación 

A pesar de los altos niveles de matrícula, asistencia y satisfacción observados durante el período 
evaluado, los resultados sobre cumplimiento de rutas revelan una brecha importante entre la 
participación en actividades individuales y la certificación formal de competencias. De los 559 
participantes monitoreados, solamente 38 completaron los requisitos establecidos para alguna 
de las rutas de capacitación. 

Este hallazgo sugiere que el principal reto institucional del próximo ciclo no radica en aumentar 
la participación, sino en fortalecer los mecanismos que faciliten la progresión de los participantes 
a través de trayectorias formativas estructuradas. Los resultados apuntan a la necesidad de 
mejorar los procesos de orientación, monitoreo y reconocimiento para lograr que un mayor 
número de participantes complete exitosamente las rutas establecidas por el Plan. 

8.8 Tendencias estratégicas para el período 2026-2028 

El análisis integrado de los datos permite identificar varias tendencias que probablemente 
orientarán el desarrollo futuro del PdCDEaD: 

• Crecimiento continuo del interés por la inteligencia artificial aplicada a la educación.  
• Mayor demanda de experiencias de capacitación prácticas y directamente aplicables a 

la docencia.  
• Consolidación de Moodle, Quality Matters y la evaluación del aprendizaje como áreas 

prioritarias de formación.  
• Incremento del interés por accesibilidad, integridad académica y cumplimiento 

normativo.  
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• Expansión del alcance institucional hacia otros recintos del Sistema UPR.  
• Necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento y certificación de 

competencias. 

Los datos acumulados de los años académicos 2024-2025 y 2025-2026 evidencian que el 
PdCDEaD ha evolucionado de una iniciativa de capacitación institucional a una estrategia 
consolidada de desarrollo profesional con impacto demostrable en la práctica académica, 
alcance sistémico y altos niveles de satisfacción. Los resultados muestran una comunidad 
universitaria cada vez más interesada en competencias avanzadas relacionadas con inteligencia 
artificial, calidad de cursos, evaluación del aprendizaje, accesibilidad y tecnologías educativas. 
No obstante, el próximo nivel de desarrollo del programa requerirá fortalecer los mecanismos de 
orientación, seguimiento y certificación para transformar la amplia participación observada en 
trayectorias formativas estructuradas y competencias formalmente documentadas. 

9. Plan de Acción y Próximos Pasos 2026-2028 

Los resultados obtenidos durante los primeros dos años de implementación del PdCDEaD 
evidencian avances significativos en la capacitación de la facultad y otros sectores de la 
comunidad universitaria. No obstante, también revelan nuevas oportunidades para fortalecer el 
alcance, la calidad y el impacto de las iniciativas de desarrollo profesional en educación a 
distancia. Con base en los hallazgos presentados en este informe, se proponen las siguientes 
líneas estratégicas y acciones para el período 2026-2028. 

1 Fortalecimiento de las Rutas de Desarrollo Profesional 

Se continuará fortaleciendo la estructura de formación basada en las cuatro áreas temáticas 
establecidas en las Circulares 021 DAA 2023-2024 y 005 DAA 2024-2025, promoviendo una 
progresión más clara desde las competencias fundamentales hasta niveles avanzados de 
especialización. 

Las acciones incluirán: 

• Actualizar periódicamente los contenidos de capacitación para responder a tendencias 
emergentes en educación digital. 

• Desarrollar rutas formativas diferenciadas para docentes principiantes, intermedios y 
avanzados. 

• Expandir las oportunidades de formación especializada en diseño instruccional, 
accesibilidad, evaluación del aprendizaje y aseguramiento de la calidad. 

• Integrar microcredenciales y reconocimientos digitales para documentar logros y 
competencias adquiridas. 

2 Consolidación de la Capacitación en Inteligencia Artificial 

Los datos demuestran que las actividades relacionadas con inteligencia artificial se encuentran 
entre las más concurridas y de mayor interés para la comunidad académica. Por esta razón, se 
propone consolidar una línea permanente de formación en IA aplicada a la educación superior. 

Las prioridades incluirán: 

• Uso ético y responsable de la inteligencia artificial en la enseñanza y la investigación. 

• Diseño de actividades de aprendizaje apoyadas por IA generativa. 

• Creación de asistentes académicos y recursos educativos personalizados. 
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• Evaluación del aprendizaje en contextos donde se utilizan herramientas de IA. 

• Derechos de autor, propiedad intelectual e integridad académica. 

• Aplicaciones de IA para investigación, análisis de datos y desarrollo curricular. 

3 Expansión de la Capacitación en Calidad, Accesibilidad y Cumplimiento 

El crecimiento observado en las actividades relacionadas con políticas y mejores prácticas 
evidencia la necesidad de fortalecer el conocimiento institucional sobre los requisitos que regulan 
la educación a distancia. 

Durante el próximo período se promoverán iniciativas dirigidas a: 

• Fortalecer la adopción de los estándares Quality Matters. 

• Desarrollar competencias en accesibilidad digital y Diseño Universal para el Aprendizaje 
(DUA). 

• Apoyar el cumplimiento de requisitos institucionales, acreditadores y regulatorios. 

• Difundir mejores prácticas relacionadas con NC-SARA, derechos de autor, privacidad y 
uso ético de tecnologías educativas. 

4 Incremento de la Participación y Retención 

Aunque el Plan ha logrado incorporar un número considerable de nuevos participantes, 
continuará desarrollando estrategias para promover una participación más sostenida entre la 
facultad y otros sectores institucionales. 

Las acciones propuestas incluyen: 

• Desarrollar campañas de divulgación dirigidas a facultades y unidades con menor 
representación. 

• Fortalecer mecanismos de seguimiento para participantes activos. 

• Promover itinerarios estructurados que faciliten la continuidad en las rutas formativas. 

• Reconocer públicamente el logro de hitos y certificaciones obtenidas por los participantes. 

5 Fortalecimiento de la Participación Sistémica 

La participación de docentes provenientes de otros recintos del Sistema UPR evidencia el 
potencial del Plan como una iniciativa de alcance universitario. 

Para el período 2026-2028 se propone: 

• Ampliar la colaboración interinstitucional entre recintos. 

• Desarrollar ofrecimientos de interés común para todo el Sistema UPR. 

• Promover comunidades de práctica interrecintos. 

• Fomentar la participación de expertos y recursos provenientes de distintas unidades 
académicas del sistema universitario. 

6 Innovación en Modalidades de Capacitación 

Con el fin de responder a las necesidades cambiantes de la facultad, se diversificarán las 
estrategias de desarrollo profesional mediante: 
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• Talleres de corta duración y alta aplicabilidad. 

• Series temáticas secuenciales. 

• Comunidades de aprendizaje y práctica. 

• Talleres híbridos y experiencias asincrónicas. 

• Recursos de autoaprendizaje disponibles de forma permanente. 

• Programas de mentoría y acompañamiento entre pares. 

7 Fortalecimiento de los Procesos de Evaluación y Análisis de Datos 

La toma de decisiones basada en evidencia continuará siendo uno de los pilares del Plan. 

Para ello se implementarán acciones orientadas a: 

• Mejorar la recopilación y análisis de datos de participación. 

• Fortalecer la identificación de afiliaciones y clasificaciones institucionales. 

• Incorporar indicadores de impacto en la práctica docente y en el diseño de cursos. 

• Desarrollar paneles de visualización para el monitoreo continuo de resultados. 

• Utilizar la información recopilada para la mejora continua de la oferta de capacitación. 

8 Meta General 2026-2028 

El período 2026-2028 estará orientado a consolidar el PdCDEaD como un ecosistema integral 
de desarrollo profesional capaz de apoyar la transformación digital de la enseñanza, promover la 
innovación educativa y fortalecer la calidad de la educación a distancia en la Universidad de 
Puerto Rico, Recinto de Río Piedras y el Sistema UPR. 

A través del fortalecimiento de las competencias pedagógicas, tecnológicas y de liderazgo 
académico, el Plan continuará contribuyendo al cumplimiento de los estándares institucionales y 
acreditadores, así como al desarrollo de una cultura de mejora continua que responda a las 
necesidades presentes y futuras de la educación superior. 
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10. Conclusiones 

El Plan para el Desarrollo del Docente en Ambientes Virtuales de Aprendizaje y 

Experiencias Orientadas a la Educación a Distancia (PdCDEaD) de la Universidad de Puerto 

Rico, Recinto de Río Piedras, ha demostrado durante sus dos primeros años de implementación 

ser una estrategia institucional efectiva, pertinente y sostenible para apoyar el desarrollo 

profesional continuo de la comunidad universitaria y fortalecer las capacidades requeridas para 

la enseñanza, el aprendizaje y la gestión académica en modalidades virtuales y a distancia. Los 

hallazgos presentados en este informe evidencian avances significativos en el cumplimiento de 

los objetivos establecidos por las Circulares 21 (2023-2024) y 05 (2024-2025), así como una 

respuesta positiva de la comunidad académica a las oportunidades de capacitación ofrecidas. 

Los resultados obtenidos evidencian avances significativos en el cumplimiento de los objetivos 

generales del Plan, los cuales están dirigidos a: 

1. Promover el desarrollo profesional docente continuo mediante oportunidades 

estructuradas de capacitación. 

2. Optimizar las prácticas pedagógicas y fortalecer los resultados de aprendizaje de los 

estudiantes. 

3. Desarrollar las competencias necesarias para ofrecer experiencias educativas de calidad 

en modalidades a distancia y virtuales. 

4. Contribuir al cumplimiento de los requisitos institucionales, regulatorios y acreditadores 

aplicables a la educación en línea. 

1 Promoción del desarrollo profesional docente continuo 

El primer objetivo del Plan estuvo dirigido a promover el desarrollo profesional docente continuo 
mediante oportunidades estructuradas de capacitación. Los resultados evidencian un alto nivel 
de cumplimiento de este objetivo. Durante el periodo evaluado se ofrecieron 99 actividades de 
capacitación equivalentes a 321 horas contacto, generando 7,699 inscripciones, 4,484 
asistencias y la participación de 1,251 personas únicas. La incorporación de 530 participantes 
nuevos durante el segundo año y la permanencia de 320 participantes en ambos periodos 
académicos demuestran tanto la capacidad del programa para atraer nuevas audiencias como 
para mantener una comunidad activa de participantes comprometidos con su formación continua.  

Asimismo, la representación de todas las facultades, escuelas y principales unidades 
académicas y administrativas del Recinto de Río Piedras confirma que las oportunidades de 
capacitación lograron un alcance amplio y transversal dentro de la institución.  

2 Fortalecimiento de las prácticas pedagógicas y del aprendizaje 
El segundo objetivo del Plan consistía en optimizar las prácticas pedagógicas y fortalecer los 
resultados de aprendizaje de los estudiantes mediante la capacitación del personal docente. Los 
resultados de la encuesta de evaluación general muestran evidencia concreta de transferencia 
del aprendizaje a la práctica académica. Los participantes reportaron haber rediseñado cursos, 
incorporado estándares de calidad, fortalecido estrategias de evaluación, integrado recursos 
interactivos y adoptado nuevas metodologías para la enseñanza en línea e híbrida.  
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De igual forma, las áreas de Pedagogía y Facilitación en Línea y Diseño Instruccional y Desarrollo 
de Cursos mantuvieron niveles elevados de participación y obtuvieron algunas de las 
valoraciones más altas del programa. Estos hallazgos sugieren que las actividades ofrecidas 
contribuyeron efectivamente al fortalecimiento de competencias pedagógicas esenciales para la 
creación de experiencias de aprendizaje más efectivas, inclusivas y centradas en el estudiante.  

3 Desarrollo de competencias para la educación a distancia y virtual 
El tercer objetivo se orientó al desarrollo de las competencias necesarias para ofrecer 
experiencias educativas de calidad en modalidades a distancia y virtuales. Los resultados 
demuestran un progreso significativo en esta dirección. La participación se concentró 
principalmente en las áreas de Tecnología y Herramientas y Pedagogía y Facilitación en Línea, 
que conjuntamente acumularon más de dos terceras partes de las asistencias registradas. 
Además, las actividades relacionadas con Moodle, Quality Matters, inteligencia artificial, 
accesibilidad y evaluación del aprendizaje estuvieron entre las más concurridas, mejor evaluadas 
y más repetidas del programa.  

Particularmente notable fue la consolidación de la inteligencia artificial como una de las 
principales áreas de interés para la comunidad académica. La alta demanda observada en 
actividades relacionadas con herramientas de IA, creación de contenidos, evaluación y uso 
responsable de tecnologías emergentes evidencia una evolución en las necesidades de 
capacitación hacia competencias cada vez más especializadas.  

Estos resultados reflejan que el profesorado y demás participantes continúan fortaleciendo sus 
capacidades para responder a los desafíos contemporáneos de la educación digital y para 
integrar de manera efectiva nuevas tecnologías en sus prácticas académicas.  

4 Cumplimiento de requisitos institucionales, regulatorios y acreditadores 
El cuarto objetivo del Plan estuvo enfocado en contribuir al cumplimiento de los requisitos 
institucionales, regulatorios y acreditadores asociados a la educación en línea. La estructura 
misma del PdCDEaD, organizada en torno a áreas temáticas relacionadas con diseño 
instruccional, pedagogía, tecnología, accesibilidad, políticas y mejores prácticas, permitió ofrecer 
una formación alineada con los requerimientos de organismos como MSCHE, JIPS, Quality 
Matters y los marcos de referencia aplicables a la educación a distancia.  

El crecimiento observado en las actividades relacionadas con estándares de calidad, 
accesibilidad, integridad académica, NC-SARA, derechos de autor y mejores prácticas 
demuestra una mayor atención institucional a los aspectos normativos y de aseguramiento de 
calidad que sustentan la oferta académica en línea. Además, la amplia participación en 
actividades vinculadas a Quality Matters evidencia un interés sostenido por fortalecer el diseño y 
la calidad de los cursos ofrecidos en modalidades virtuales e híbridas.  

Principales hallazgos institucionales 
Más allá del cumplimiento de los objetivos establecidos, el análisis integrado de los resultados 
permite identificar varios hallazgos significativos para la institución. En primer lugar, el PdCDEaD 
ha evolucionado de una iniciativa de capacitación a una estrategia institucional consolidada de 
desarrollo profesional con impacto demostrable en la práctica académica.  En segundo lugar, el 
programa ha ampliado progresivamente su alcance hasta convertirse en un recurso de desarrollo 
profesional con impacto sistémico, evidenciado por la participación significativa de docentes y 
profesionales provenientes de otros recintos del Sistema UPR. En tercer lugar, la consistencia 
de las evaluaciones obtenidas, con una valoración promedio de 4.86 de 5.00, demuestra que el 
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crecimiento de la oferta estuvo acompañado por altos estándares de calidad en el diseño, 
organización y facilitación de las actividades.  

Retos y oportunidades para el próximo ciclo 
A pesar de los resultados positivos observados, el análisis también identifica oportunidades 
importantes de mejora. La principal corresponde a la diferencia entre los niveles de participación 
en actividades de capacitación y el cumplimiento formal de las rutas de desarrollo profesional. 
Aunque la participación fue amplia y sostenida, un número relativamente reducido de 
participantes completó formalmente todos los requisitos establecidos para las rutas de 
capacitación.  

Este hallazgo sugiere que el principal reto para el período 2026-2028 no será aumentar la 
participación, sino fortalecer los mecanismos de orientación, seguimiento, acompañamiento y 
certificación de competencias. La implementación de sistemas automatizados de monitoreo, 
microcredenciales, insignias digitales y rutas de aprendizaje más claramente articuladas 
representa una oportunidad importante para aumentar los niveles de cumplimiento y documentar 
de manera más efectiva el desarrollo profesional alcanzado por los participantes.  

Finalmente, los resultados de los primeros dos años de implementación confirman que el 
PdCDEaD ha cumplido sustancialmente con los cuatro objetivos que orientan su gestión: 
promover el desarrollo profesional continuo, fortalecer las prácticas pedagógicas, desarrollar 
competencias para la educación a distancia y contribuir al cumplimiento de los estándares 
institucionales y acreditadores. Los datos evidencian una comunidad académica comprometida 
con la mejora continua, una oferta de capacitación pertinente y una creciente capacidad 
institucional para responder a los retos de la educación superior en entornos digitales. Sobre esta 
base, el período 2026-2028 representa una oportunidad para profundizar el impacto alcanzado, 
fortalecer las trayectorias formativas y consolidar el reconocimiento formal de las competencias 
desarrolladas mediante el Plan. 
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Apéndice 1: Desglose de Actividades Ofrecidas por Año Académico y 
Área Temática 

Actividad Inscripción Asistencia Participación 

Año Académico 2024 - 2025 4232 2186 51.65% 

Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo 
de Cursos 

998 527 52.81% 

Ciclo de Educación a distancia: Principios del 
Diseño de Ambientes Virtuales de 
Aprendizaje. 

76 53 69.74% 

Digitalización accesible 99 56 56.57% 

Diseño efectivo de cursos en línea 132 82 62.12% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 1 y 2 

154 89 57.79% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 3 y 4 

182 85 46.70% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 5 y 6 

170 83 48.82% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 7 y 8 

185 79 42.70% 

Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea 1567 757 48.31% 

Ciclo de Educación a distancia: ABC de la 
Educación a Distancia: Qué es y Cómo 
Implementarla. 

27 21 77.78% 

Ciclo de Educación a distancia: Estrategias de 
avalúo del aprendizaje a distancia. 

109 65 59.63% 

Ciclo de Educación a distancia: 
Implementación de cursos híbridos: 
Herramientas y técnicas esenciales. 

151 53 35.10% 

Ciclo de Educación a distancia: Modelos 
Híbridos y Multimodales: Diseñando cursos 
eficientes para la enseñanza presencial y 
virtual 

117 67 57.26% 

Ciclo de Educación a distancia: Salón Virtual: 
Técnicas de facilitación interactiva en entornos 
digitales. 

101 64 63.37% 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: 
Construcción de Rúbricas 

94 50 53.19% 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: Diseño y 
estructura de exámenes 

46 21 45.65% 
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Actividad Inscripción Asistencia Participación 

Ciclo de evaluación del aprendizaje: 
Evaluación alternativa IA 

92 64 69.57% 

Ciclo de videojuegos en la educación: La 
integración de los videojuegos para el 
desarrollo de destrezas y enseñanza de 
estudiantes universitarios 

149 69 46.31% 

Creación de Materiales Curriculares Lúdicos 
Integrando Tecnología e IA: Avatares y 
Creación de Storyboards 

162 70 43.21% 

Creación de Materiales Curriculares Lúdicos 
Integrando Tecnología e IA: Caricaturas 
Animadas Transdisciplinarias. 

138 55 39.86% 

Creación de Materiales Curriculares Lúdicos 
Integrando Tecnología e IA: El Avatar y la 
Creación de Miniseries Animadas 

223 72 32.29% 

Integración tecnológica/curricular: Viaje del 
Prontuario al Guion Maestro 

77 40 51.95% 

Objetos Virtuales de Aprendizaje 
Transdisciplinario (OVAt) 

81 46 56.79% 

Área 3: Tecnología y Herramientas 1156 657 56.83% 

Acceso Inclusivo a STEM: Herramientas 
Interactivas para Estudiantes Ciegos 

93 42 45.16% 

Ambientes Virtuales de Aprendizaje 
Transdisciplinario (AVAt) 

161 73 45.34% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
- avanzado 

44 21 47.73% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
- básico 

50 29 58.00% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
- H5P 

68 49 72.06% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
- H5P - Virtual Tour (360) 

68 51 75.00% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
- intermedio 

45 21 46.67% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
1 NUEVA VERSIÓN 4 

69 43 62.32% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
2 NUEVA VERSIÓN 4 

65 43 66.15% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
3 NUEVA VERSIÓN 4 

74 43 58.11% 
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Actividad Inscripción Asistencia Participación 

Ciclo de Educación a distancia: Actualización 
del Sistema de Gestión de Aprendizaje: 
Moodle 4.0 

85 42 49.41% 

Ciclo de Educación a distancia: Herramientas 
de Inteligencia Artificial en la sala de clase. 

193 127 65.80% 

Ciclo de Educación a distancia: Integración de 
plataformas institucionales: Moodle y Microsoft 
365 

82 44 53.66% 

Estrategias para implementar Respondus en 
evaluaciones virtuales 

59 29 49.15% 

Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 461 195 42.30% 

Buenas prácticas de la docencia universitaria 126 66 52.38% 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: 
Conversatorio - Aspectos éticos y 
problemáticas en la evaluación del aprendizaje 
y la relación estudiante-docente 

95 50 52.63% 

Módulo en Línea Capacitación sobre asuntos 
de personal a los Directores de Departamento 
y Comités de Personal (Cert. Núm. 032, año 
2002-2003, Junta Administrativa) 2024-2025 

99 25 25.25% 

Normativas de Educación a distancia para 
Directores, Coordinadores y miembros de 
Comités del Recinto de Río Piedras 

55 20 36.36% 

Webinar Prácticas Educativas: Aula invertida 
(Flipped Classroom) 

86 34 39.53% 

Prerrequisito 50 50 100.00% 

Certificado en Construcción de Ambientes 
Virtuales de Aprendizaje Global - Autodirigido 
(UPR-RP  2024-25) 

50 50 100.00% 

Año Académico 2025-2026 3467 2298 66.28 

Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo 
de Cursos 

364 199 54.67% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 1 y 2 

87 51 58.62% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 3 y 4 

79 44 55.70% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 5 y 6 

84 36 42.86% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 7 y 8 

64 18 28.13% 
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Actividad Inscripción Asistencia Participación 

Modelos Híbridos y Multimodales 50 50 100.00% 

Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea 920 591 64.24% 

Ciclo de evaluación del aprendizaje: 
Evaluación alternativa IA 

233 105 45.06% 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Co-Creación Colaborativa con 
Estudiantes 

27 25 92.59% 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Evaluación y Mejora de Materiales 

47 45 95.74% 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Narrativas Interactivas y Gamificación 

31 29 93.55% 

Diseño de Experiencias de Aprendizaje para la 
Motivación en Ambientes Virtuales 

153 100 65.36% 

Diseño e Implementación de Badges Digitales 
en Cursos 

101 66 65.35% 

Interacción y Dinámicas en Línea 97 51 52.58% 

Rúbricas para procesos de investigación IA 165 104 63.03% 

Uso de Inteligencia Artificial en la corrección 
de trabajos académicos 

66 66 100.00% 

Área 3: Tecnología y Herramientas 1377 990 71.90% 

Asistentes virtuales GPT – Aplicaciones en 
investigación educativa y desarrollo de 
colecciones 

112 44 39.29% 

Asistentes virtuales GPT – Elementos básicos 
y creación de un asistente personalizado 

108 60 55.56% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
- H5P 

71 50 70.42% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
- H5P - Virtual Tour (360) 

76 48 63.16% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
1 NUEVA VERSIÓN 4 

96 52 54.17% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
2 NUEVA VERSIÓN 4 

115 76 66.09% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
3 NUEVA VERSIÓN 4 

107 81 75.70% 

Creación colaborativa con estudiantes - 
Dinámicas de clase y creación de prototipo 

71 46 64.79% 
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Actividad Inscripción Asistencia Participación 

Creación de asistentes con IA para labores 
académicas e investigación 

34 34 100.00% 

Estrategias para implementar Respondus en 
evaluaciones virtuales 

117 68 58.12% 

Herramientas IA para trabajar con 
audiovisuales y el manejo de archivos de 
video 

70 70 100.00% 

Herramientas IA para trabajar con sonidos y 
manejo de archivos de audio 

44 42 95.45% 

Herramientas IA para trabajar con textos e 
Ingeniería de Preguntas 

82 82 100.00% 

Herramientas IA para trabajar con visuales y el 
manejo de archivos de imágenes 

83 81 97.59% 

Las aplicaciones de fuente abierta (Open 
Source Software) 

--- --- --- 

Notebook LM y Gemini 86 86 100.00% 

Registro de Calificaciones en Moodle 
(Gradebook) 

105 70 66.67% 

Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 801 515 64.29% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en 
sonido 

110 57 51.82% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en 
texto 

136 75 55.15% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en 
video 

116 53 45.69% 

Consejo de Integridad Académica - Ética y 
escritura en tiempos de Chat GPT 

40 40 100.00% 

Consejo de Integridad Académica - 
Lineamientos y Prácticas Éticas: 
Implementación de la Circular 8 sobre 
Inteligencia Artificial en la UPR-RP 

34 34 100.00% 

Deshonestidad académica e inteligencia 
artificial: Nuevos desafíos para las políticas 
universitarias 

43 43 100.00% 
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Actividad Inscripción Asistencia Participación 

Inteligencia artificial en la enseñanza de 
redacción: oportunidades de pensamiento 
crítico y comunicación efectiva 

186 100 53.76% 

Mejores prácticas en el uso de la inteligencia 
artificial para los estudiantes de educación 
especial 

43 43 100.00% 

Módulo en Línea Capacitación sobre asuntos 
de personal a los Directores de Departamento 
y Comités de Personal (Cert. Núm. 032, año 
2002-2003, Junta Administrativa) 2024-2025 

22 -- --- 

Orientación sobre la Participación del Recinto 
de Río Piedras en NC SARA 

8 8 100.00% 

Presentaciones de Integración IA, 
Investigación y Tertulia 

63 62 98.41% 

Prerrequisito 5 3 60.00% 

Certificado en Construcción de Ambientes 
Virtuales de Aprendizaje Global - Autodirigido 
(UPR-RP  2025-26) 

5 3 60.00% 

Total 7699 4484 58.24% 
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Apéndice 2: Desglose de Actividades por Valoración Promedio en las 
Evaluaciones 

Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa 
Respuesta 

Año Académico 2024 - 2025 4.87 807 37.78% 

Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo de 
Cursos 

4.87 195 37.00% 

Ciclo de Educación a distancia: Principios del 
Diseño de Ambientes Virtuales de Aprendizaje. 

4.90 20 37.74% 

Digitalización accesible 4.95 24 42.86% 

Diseño efectivo de cursos en línea 4.95 34 41.46% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 1 y 2 

4.89 37 41.57% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 3 y 4 

4.86 30 35.29% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 5 y 6 

4.78 24 28.92% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 7 y 8 

4.88 26 32.91% 

Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea 4.88 287 37.91% 

Ciclo de Educación a distancia: ABC de la 
Educación a Distancia: Qué es y Cómo 
Implementarla. 

4.89 8 38.10% 

Ciclo de Educación a distancia: Estrategias de 
avalúo del aprendizaje a distancia. 

4.90 30 46.15% 

Ciclo de Educación a distancia: Implementación 
de cursos híbridos: Herramientas y técnicas 
esenciales. 

4.90 22 41.51% 

Ciclo de Educación a distancia: Modelos 
Híbridos y Multimodales: Diseñando cursos 
eficientes para la enseñanza presencial y virtual 

4.88 19 28.36% 

Ciclo de Educación a distancia: Salón Virtual: 
Técnicas de facilitación interactiva en entornos 
digitales. 

4.92 20 31.25% 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: 
Construcción de Rúbricas 

4.88 24 48.00% 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: Diseño y 
estructura de exámenes 

5.00 4 19.05% 

Ciclo de evaluación del aprendizaje: Evaluación 
alternativa IA 

4.86 34 53.13% 
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Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa 
Respuesta 

Ciclo de videojuegos en la educación: La 
integración de los videojuegos para el 
desarrollo de destrezas y enseñanza de 
estudiantes universitarios 

4.96 17 24.64% 

Creación de Materiales Curriculares Lúdicos 
Integrando Tecnología e IA: Avatares y 
Creación de Storyboards 

4.88 28 40.00% 

Creación de Materiales Curriculares Lúdicos 
Integrando Tecnología e IA: Caricaturas 
Animadas Transdisciplinarias. 

4.77 22 40.00% 

Creación de Materiales Curriculares Lúdicos 
Integrando Tecnología e IA: El Avatar y la 
Creación de Miniseries Animadas 

4.78 23 31.94% 

Integración tecnológica/curricular: Viaje del 
Prontuario al Guion Maestro 

4.91 19 47.50% 

Objetos Virtuales de Aprendizaje 
Transdisciplinario (OVAt) 

4.82 17 36.96% 

Área 3: Tecnología y Herramientas 4.86 269 40.94% 

Acceso Inclusivo a STEM: Herramientas 
Interactivas para Estudiantes Ciegos 

4.91 22 52.38% 

Ambientes Virtuales de Aprendizaje 
Transdisciplinario (AVAt) 

4.75 29 39.73% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
avanzado 

4.95 9 42.86% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
básico 

4.86 16 55.17% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
H5P 

4.94 15 30.61% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
H5P - Virtual Tour (360) 

4.91 26 50.98% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
intermedio 

4.89 9 42.86% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
1 NUEVA VERSIÓN 4 

4.96 21 48.84% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
2 NUEVA VERSIÓN 4 

4.97 18 41.86% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
3 NUEVA VERSIÓN 4 

4.95 19 44.19% 
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Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa 
Respuesta 

Ciclo de Educación a distancia: Actualización 
del Sistema de Gestión de Aprendizaje: Moodle 
4.0 

4.76 14 33.33% 

Ciclo de Educación a distancia: Herramientas 
de Inteligencia Artificial en la sala de clase. 

4.60 47 37.01% 

Ciclo de Educación a distancia: Integración de 
plataformas institucionales: Moodle y Microsoft 
365 

4.83 17 38.64% 

Estrategias para implementar Respondus en 
evaluaciones virtuales 

4.81 7 24.14% 

Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 4.85 56 28.72% 

Buenas prácticas de la docencia universitaria 4.82 23 34.85% 

Ciclo de Evaluación del aprendizaje: 
Conversatorio - Aspectos éticos y 
problemáticas en la evaluación del aprendizaje 
y la relación estudiante-docente 

4.93 17 34.00% 

Módulo en Línea Capacitación sobre asuntos 
de personal a los Directores de Departamento y 
Comités de Personal (Cert. Núm. 032, año 
2002-2003, Junta Administrativa) 2024-2025 

--- --- --- 

Normativas de Educación a distancia para 
Directores, Coordinadores y miembros de 
Comités del Recinto de Río Piedras 

4.74 6 30.00% 

Webinar Prácticas Educativas: Aula invertida 
(Flipped Classroom) 

4.91 10 29.41% 

Año Académico 2025-2026 4.85 702 30.59% 

Área 1: Diseño Instruccional y Desarrollo de 
Cursos 

4.93 71 35.68% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 1 y 2 

4.96 21 41.18% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 3 y 4 

5.00 15 34.09% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 5 y 6 

4.79 8 22.22% 

Diseño instruccional: Quality Matters - 
Estándares 7 y 8 

4.99 8 44.44% 

Modelos Híbridos y Multimodales 4.89 19 38.00% 

Área 2: Pedagogía y Facilitación en Línea 4.87 155 26.23% 
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Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa 
Respuesta 

Ciclo de evaluación del aprendizaje: Evaluación 
alternativa IA 

4.89 32 30.48% 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Co-Creación Colaborativa con 
Estudiantes 

--- --- --- 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Evaluación y Mejora de Materiales 

4.98 6 13.33% 

Del Diseño Lúdico a la Investigación Educativa 
con IA - Narrativas Interactivas y Gamificación 

4.70 15 51.72% 

Diseño de Experiencias de Aprendizaje para la 
Motivación en Ambientes Virtuales 

4.94 32 32.00% 

Diseño e Implementación de Badges Digitales 
en Cursos 

4.92 20 30.30% 

Interacción y Dinámicas en Línea 4.78 6 11.76% 

Rúbricas para procesos de investigación IA 4.90 27 25.96% 

Uso de Inteligencia Artificial en la corrección de 
trabajos académicos 

4.64 17 25.76% 

Área 3: Tecnología y Herramientas 4.84 295 29.80% 

Asistentes virtuales GPT – Aplicaciones en 
investigación educativa y desarrollo de 
colecciones 

4.91 14 31.82% 

Asistentes virtuales GPT – Elementos básicos y 
creación de un asistente personalizado 

4.92 19 31.67% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
H5P 

4.98 16 32.00% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle - 
H5P - Virtual Tour (360) 

4.78 19 39.58% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
1 NUEVA VERSIÓN 4 

4.95 30 57.69% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
2 NUEVA VERSIÓN 4 

4.91 35 46.05% 

Ciclo de Capacitación de la plataforma Moodle 
3 NUEVA VERSIÓN 4 

4.90 34 41.98% 

Creación colaborativa con estudiantes - 
Dinámicas de clase y creación de prototipo 

4.53 12 26.09% 

Creación de asistentes con IA para labores 
académicas e investigación 

4.75 7 20.59% 
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Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa 
Respuesta 

Estrategias para implementar Respondus en 
evaluaciones virtuales 

4.86 27 39.71% 

Herramientas IA para trabajar con 
audiovisuales y el manejo de archivos de video 

--- --- --- 

Herramientas IA para trabajar con sonidos y 
manejo de archivos de audio 

4.77 20 47.62% 

Herramientas IA para trabajar con textos e 
Ingeniería de Preguntas 

4.76 19 23.17% 

Herramientas IA para trabajar con visuales y el 
manejo de archivos de imágenes 

4.62 24 29.63% 

Notebook LM y Gemini 4.96 9 10.47% 

Registro de Calificaciones en Moodle 
(Gradebook) 

4.72 10 14.29% 

Área 4: Políticas y Mejores Prácticas 4.79 181 35.15% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en 
sonido 

4.73 19 33.33% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en texto 

4.88 31 41.33% 

Ciclo IA – Derechos de autor: La IA y los 
derechos de autor en el uso de herramientas 
para el desarrollo de material educativo en 
video 

4.40 26 49.06% 

Consejo de Integridad Académica - Ética y 
escritura en tiempos de Chat GPT 

4.92 11 27.50% 

Consejo de Integridad Académica - 
Lineamientos y Prácticas Éticas: 
Implementación de la Circular 8 sobre 
Inteligencia Artificial en la UPR-RP 

4.70 12 35.29% 

Deshonestidad académica e inteligencia 
artificial: Nuevos desafíos para las políticas 
universitarias 

4.80 15 34.88% 

Inteligencia artificial en la enseñanza de 
redacción: oportunidades de pensamiento 
crítico y comunicación efectiva 

4.94 38 38.00% 

Mejores prácticas en el uso de la inteligencia 
artificial para los estudiantes de educación 
especial 

4.93 15 34.88% 
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Actividad 
Valoración 
Promedio 

Total de 
Evaluaciones 

Tasa 
Respuesta 

Módulo en Línea Capacitación sobre asuntos 
de personal a los Directores de Departamento y 
Comités de Personal (Cert. Núm. 032, año 
2002-2003, Junta Administrativa) 2024-2025 

--- --- --- 

Orientación sobre la Participación del Recinto 
de Río Piedras en NC SARA 

4.94 4 50.00% 

Presentaciones de Integración IA, Investigación 
y Tertulia 

4.67 10 16.13% 

Total 4.86 1509 34.06% 

 


	Tabla de Contenido
	1. Resumen Ejecutivo
	Datos Clave

	2. Marco Normativo y Objetivos del Plan
	Objetivos Generales del Plan
	Rutas de Capacitación

	3. Inscripción y Participación
	3.1 Inscripciones y alcance de participantes
	3.2 Asistencia y Tasa de Participación
	3.3 Continuidad de Participación
	3.4 Distribución por Afiliación Institucional
	3.4.1 Participación por Unidad del Sistema UPR

	3.5 Distribución por Clasificación Institucional — UPR Río Piedras
	3.5.1 Participación Docente de enseñanza e investigación por Escuela, Facultad o Unidad
	3.5.2 Participación por otras Unidades académicas y administrativas
	3.5.3 Distribución de Participantes por Categoría Institucional

	3.6 Interpretación de los resultados

	4. Oferta de Capacitación
	4.1 Distribución de Actividades por Área Temática
	4.2 Asistencia por Área Temática
	4.2.1 Relación entre la Oferta de Actividades y la Participación por Área Temática
	4.2.2 Relación entre Inscripciones y Asistencia por Área Temática
	4.2.3 Participación en Actividades de Capacitación por Afiliación Institucional
	4.2.4 Participación en Actividades de Capacitación por Clasificación de Participantes
	4.2.5 Participación en Actividades de Capacitación por Clasificación de Participantes — UPR Río Piedras
	4.2.6 Participación Docente por Facultad en el Plan — UPR Río Piedras

	4.3 Actividades y Horas de Capacitación
	4.3.1 Actividades Más Concurridas — Top 10
	4.3.2 Actividades con Mayor Demanda y Repetición

	4.4 Interpretación de los resultados

	5. Evaluación de las Actividades de Capacitación
	5.1 Promedio General
	5.2 Resultados por Área Temática
	5.3 Actividades con Valoración Promedio Más Alta (> 4.95)
	5.4 Actividades con Valoración Promedio Más Baja (≤ 4.75)
	5.5 Actividades con Mayor Tasa de Respuesta en las Evaluaciones (>45%)
	5.6 Resultados por Categorías de Evaluación
	5.6.1 Actividades con Valoración Promedio Más Alta (> 4.95) por Categoría

	5.7 Evaluación de los Recursos y Facilitadores
	5.8 Interpretación de los resultados

	6. Cumplimiento de las Rutas de Capacitación
	6.1 Resultados generales
	6.2 Distribución por unidades académicas y administrativas
	6.3 Interpretación de los resultados

	7.  Evaluación General del Plan de Capacitación Continua en Educación a Distancia
	7.1 Percepción General del Plan
	7.2 Perfil de Participación en la Encuesta
	7.3 Impacto Percibido en la Práctica Docente
	7.4 Transferencia de Aprendizaje a la Práctica Docente
	7.5 Fortalezas Identificadas por los Participantes
	7.6 Principales Obstáculos para la Participación
	7.7 Áreas de Mejora Identificadas
	7.8 Temas Prioritarios para el Período 2026-2027
	7.9 Interpretación de los resultados

	8. Análisis de Tendencias y Hallazgos
	8.1 Crecimiento y consolidación de la oferta de capacitación
	8.2 Mayor compromiso y participación efectiva
	8.3 Evolución de las prioridades de desarrollo profesional
	8.4 Inteligencia artificial como eje emergente de capacitación
	8.5 Calidad, satisfacción e impacto en la práctica académica
	8.6 Alcance institucional y sistémico
	8.7 La brecha entre participación y certificación
	8.8 Tendencias estratégicas para el período 2026-2028

	9. Plan de Acción y Próximos Pasos 2026-2028
	10. Conclusiones
	Apéndice 1: Desglose de Actividades Ofrecidas por Año Académico y Área Temática
	Apéndice 2: Desglose de Actividades por Valoración Promedio en las Evaluaciones

