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PERFIL DEL ESTUDIANTE DE NUEVO INGRESO AL RECINTO DE RiO PIEDRAS
PRIMER Y SEGUNDO SEMESTRE 2019-2020: NIVEL GRADUADO

HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

“Investigar es identificar e interpretar, con el mayor
rigor racional y cientifico posible, los aspectos claves
gue determinan la realidad actual en orden a intervenir
en su transformacion, de manera universitaria”.
Ignacio Ellacuria

Resumen

Vivimos momentos de grandes retos, en donde se hace pertinente para muchas personas
continuar estudios de postgrados o graduados. El Puerto Rico de hoy ha enfrentado grandes retos,
quiebra econdmica, huracanes, terremotos y recientemente una pandemia Ilamada Coronavirus
agravando aun mas la situacion actual del pais. Son tiempos donde enfrentamos desafios de indole
economico, social, de salud- Covid -19 y cambios demograficos (Villamil, 2020).

Cuando hablamos de continuar estudios graduados, un grado de nivel mas alto alcanzado, hace
mas accesible de obtener un mayor salario, mejores condiciones de empleo, mejores beneficios,
entre otros. Este estudio constituye un precedente, ya que hasta el momento de realizar esta
investigacion no se habia realizado un perfil del estudiante de nuevo ingreso al nivel graduado o
no se tiene conocimiento de algun estudio en los afios recientes segun la busqueda de
investigaciones previas. Se denomina estudios graduados o de postgrado al ciclo de estudios de
especializacion que se cursan al terminar la graduacion de un bachillerato o licenciatura, esto
depende del pais (Real Academia Espafiola, 2019). Es la formacién que se continua al concluir
una carrera universitaria de cuatro afios. Es por consiguiente la Gltima fase de la educacion formal
que incluye los estudios de especializacion, maestria y doctorado. En el contexto internacional,

cambios transcendentales estan ocurriendo en la educacion graduada y revelan la necesidad de



reflexionar profundamente sobre el desarrollo de los estudios graduados, Senado Académico RRP,
2020. La vigencia de los estudios graduados se demuestra en el aumento de personas que optan
por estudios de postgrado. Este grupo tiene un perfil que se diversifica en funcion de su
preparacion académica, intereses y necesidades SARP, 2020. Por otra parte, surgen y proliferan
multiples variantes en las ofertas académicas: certificaciones, programas profesionales, grados
conjuntos y ofrecimientos académicos en disciplinas o areas del saber emergentes y areas
inter(multi) disciplinarias. Su objetivo es que cualquier persona pueda lograr la formacion
profesional que desea, sea para su enriquecimiento personal, asi como para acceder a un mejor
presente y futuro profesional dentro del mercado laboral.

Dentro de un amplio abanico de posibilidades se encuentran los Certificados postgrado,
Maestrias, Doctorados, e investigacion postdoctoral y los cursos de especializacion para realizar
estudios graduados. Los estudios de postgrado fomentan la investigacion como eje central, la
actualizacion de los contenidos universitarios y la especializacion del conocimiento (Real
Academia Espafiola, 2019). Aspira a perfeccionar las habilidades adquiridas durante la formacion
universitaria del primer nivel. Estos estudios se consideran una herramienta para ascender
profesionalmente y permite transcender la formacion general que otorga un grado, lo que llamamos
realizar una especialidad.

Como institucion tenemos el interés de construir una radiografia de la poblacion de estudiantes
de nuevo ingreso al nivel graduado al Recinto, con el fin de conocer sus aspiraciones y cualidades
y poder, redirigir los esfuerzos hacia la excelencia, suplir necesidades académicas y enfocarnos
hacia donde queremos llegar como institucién de educacion superior. Con esto en mente la
Divisién de Investigacion Institucional y Avalio -DIIA, adscrita al Decanato de Asuntos

Académicos, inicié este estudio como parte de las investigaciones que realiza encaminada a



levantar datos de los estudiantes que componen nuestra comunidad universitaria. El instrumento

para recoger la informacion sobre las caracteristicas, expectativas y sus variables, incluye las

siguientes areas tematicas:

Datos Generales- jefe de su familia, lugar de residencia, nimero de hijos, institucién
seleccionada como primera opcién para iniciar estudios de postgrado, factores que
influyeron al seleccionar el Recinto de Rio Piedras para realizar estudios de postgrado,
actividades en las que le interesaria involucrarse durante los estudios postgrado en el
Recinto, medio de transportacién para desplazarse hacia el Recinto, fuentes para financiar
los estudios.

Experiencia Laboral- estatus actual de empleo, razén principal para trabajar, tipo de
empleo y puesto.

Area Académica y Orientacion- Autoevaluacion en relacion con destrezas y
caracteristicas, areas en las que le interesa recibir orientacion.

Uso de la Tecnologia- acceso a equipos tecnologicos en lugar donde vive, acceso a internet
en lugar donde vive, autoevaluacion en relacion con destrezas en uso de la informacion.
Planes, Metas y Preferencias- importancia para alcanzar metas en la experiencia
universitaria, expectativa en completar los estudios graduados, nivel mas alto de estudio
que aspira obtener. Cantidad de cursos que espera tomar por semestre, tiempo para
completar estudios de postgrado, horario de preferencia para tomar cursos, modalidad que
le interesa participar (presencial, hibrida y a distancia) y probabilidad de realizar otras

actividades durante sus estudios graduados.

En resumen, algunos hallazgos son: el estudiante de nuevo ingreso 2019-2020 del nivel

graduado, es femenino (61.0%); soltero (49.0%); un 65.0% fluctla entre los 20 a 29 de edad, segun



datos provisto por en el Sistema de Apoyo Gerencial Académico Administrativo (SAGA); y un
87.7% de los estudiantes que contestaron la encuesta, no tiene hijos. Reside mayormente en el
area metropolitana.  Los estudiantes provienen en su gran mayoria de San Juan (178), Carolina
(65), Bayamon (55), Guaynabo (46) y Caguas (32). También contamos con una poblacién
perteneciente a los Estados Unidos de América (12) y de otros paises (16). En su mayoria los
estudiantes residen mientras estudian en casas 0 apartamentos de forma independiente y en
conjunto, el jefe del hogar es el mismo estudiante. Las facultades con el mayor nimero de
estudiantes doctorales matriculado para el afio académico 2019-20 fueron: Ciencias Naturales (84),
Educacion (77) y Humanidades (52). Mientras en los programas a nivel de maestria las tres
facultades con mayor nimero de estudiantes matriculados lo son: Ciencias Sociales (313),
Humanidades (196) y Educacion (168). En los certificados post-bachillerato, la Escuela de
Ciencias y Tecnologia tiene la mayor cantidad con (23). Entre las Escuela con mayor nimero de
estudiantes matriculados se encuentran: Derecho (140), Planificacion (63) y Arquitectura (60).
En cuanto a los medios de transporte que utiliza el estudiante para llegar al Recinto, un 73.3%
sefiald el automovil privado. Por otro lado, las principales fuentes de financiamiento de los
estudios segln mencionadas en orden descendente por los estudiantes son: recursos propios,
préstamos Yy recursos de los padres, segun se desprende de los hallazgos de esta investigacion. Las
razones que influyeron para seleccionar el Recinto como primera opcion para estudio son: el costo
de matricula, la aportacion al desarrollo profesional, la posicion del Recinto entre las universidades
y la asistencia econdmica, segun sefialaron los participantes. De los hallazgos del estudio se
desprende que el 63.3% de los encuestados trabaja mientras estudia. Respecto a las razones para
trabajar mientras estudian, sefialaron: cubrir gastos personales, ser el principal proveedor del hogar

y para sufragar sus estudios universitarios. EIl estudiante se autoevalu6 con una muy buena



comprension de lectura en espafiol, muy orientado a alcanzar metas y con una muy buena
capacidad de identificarse con otros e intercambiar metas, ademas de poseer una muy buena
redaccion en espafiol. Este era el nivel més alto en la escala Likert para ubicarse. El estudiante
de nuevo ingreso 2019-2020, sefial6 como las areas mas apremiantes para recibir orientacién, los
tipos de ayuda econdémica existentes y programas de empleo; y orientaciones académicas.
Indicaron que poseen destrezas para utilizar el procesador de palabras, correo electronico, hacer
presentaciones, busqueda en Internet y en las Redes Sociales. El 94.6% tiene acceso a equipo
tecnoldgicos en el lugar donde reside y un 89.1% a la internet.

Entre las actividades que le interesaria involucrarse durante sus estudios graduados expresan
como muy interesado: tener un empleo (75.1%), investigacion individual (55.0%) y tomar un rol
de liderazgo en la Universidad, un (49.3%). Entre sus metas se destacan como muy importantes
en un (96.6%) el mejorar el conocimiento y las destrezas técnicas para la ocupacion que desea
ejercer, el mejorar las habilidades intelectuales (lectura, redaccion, pensamiento l6gico y critico)
en un (92.8%) y aumentar las oportunidades de obtener un empleo (92.1%). Todas enmarcadas
en obtener un empleo y poseer las destrezas necesarias para el mismo. El 95.5% de los estudiantes
expreso su intencion de concluir sus estudios graduados en el Recinto de Rio Piedras. Espera
tomar tres cursos por semestre, tomar cursos en la sesion nocturna y concluir sus estudios
graduados en tres afios. El 51.8% tiene expectativas de alcanzar un grado a nivel de doctorado
segun manifesto.

De un total de 846 estudiantes graduados matriculados para el primer y segundo semestre
2019-2020, 442 respondieron la encuesta al 3 de abril de 2020, significando una tasa de respuesta
de 52%. Los estudiantes matriculados en el primer semestre fueron 719 y contestaron la encuesta

266 mientras que en el segundo semestre fueron 127 matriculados y 176 contestaron.



Capitulo |
Introduccion

La Universidad realiza diversos esfuerzos para conocer, medir y mejorar su desempefio, uno de
estos lo vemos reflejado en el Perfil de Nuevo Ingreso 2019-2020 del nivel graduado, que se
presenta a continuacion. Los datos obtenidos en esta investigacion nos sirven para evaluarnos y
conocer hacia quienes estamos dirigiendo nuestros esfuerzos. Este estudio se produce en un
contexto adverso para las universidades publicas del pais, y del mundo entero, por un lado, una
crisis econdmica latente, no exclusiva de nuestro pais y una restriccién del gasto publico, por ende,
afectando el sistema universitario puablico, Fernandez, Vicario y Dorrego (2019) y de otra parte
tenemos una baja en la densidad poblacional. La poblacion de Puerto Rico se redujo en un 4.3%
en el 2018, el mayor descenso en la historia moderna de la Isla, Caraballo (2019). Existen varios
factores que se atribuyen a esta baja poblacional: una emigracion cada vez mas latente, una grave
crisis econdmica, los estragos ocasionados por el huracan Maria, sabiendo que muchas personas
perdieron hogares y emigraron principalmente a los Estados Unidos; un aumento en las
defunciones y una poblacion mas envejecida. De otra parte, tenemos una baja tasa de natalidad
Caraballo (2019) por lo que todos estos factores inciden en la Universidad actual.

A lo antes mencionado se suma que en los primeros meses del afio 2020 el pais se estremecid
con diversos movimientos teldricos que nos afectaron y continGan sintiéndose en el area sur de la
isla. Estos movimientos teliricos comenzaron con mayor intensidad para el 6 de enero de 2020
con una magnitud de 5.8 y luego con uno de magnitud 6.4 para el 7 de enero de 2020 provocando
casi 4,000 refugiados, un fallecido y cientos de viviendas dafiadas. Esto provocd que un nimero
considerable de residentes del area sur abandonaran la isla para asentarse en los Estados Unidos

buscando una estabilidad econdmica y emocional. Segun Caraballo Cueto (Nuevo Dia 5 de febrero



2020) sefialdé que es normal la baja de poblacion, ya que la poblacién sintié que no contaba con
suficiente apoyo en el pais. El director del Centro de Informacion Censal de la Universidad de
Puerto Rico sefialé que esto es muy preocupante ya que esta poblacion no se vera reflejada en el
Censo que realiza Estados Unidos lo que hara que los municipios se encuentren en desventaja,
perderan ayudas federales al no contar con su poblacion. La lenta recuperacion tras los terremotos
y la postergacion del reinicio de clases obligé a muchos a dejar el pais. Segln datos preliminares
en pérdidas econdmicas, el economista José Alameda (febrero 2020) argumenté que en la
infraestructura suman unos $50 millones, mientras en energia eléctrica, dafios a viviendas,
comercio y sistema de comunicaciones estan estimados en $110 millones. El grueso de los dafios
economicos se debe a la perdida de produccion en la manufactura y el movimiento comercial como
secuela del apagon generalizado en el sistema eléctrico que se produjo el martes 7 de enero de
2020, dia del terremoto de magnitud 6.4 segun sefialo Alameda (febrero 2020). Todo esto
ocasionando pérdidas en poblacion que a su vez repercute en la que se recibe en las universidades,
ya sea por baja poblacién, por la crisis economica y social que impera en el pais luego de los
fendmenos antes resefiados.

Segun las estadisticas de la Junta de Instituciones Postsecundarias, para el afio académico 2018-
2019, se confirieron 45,658 grados entre Subgraduados y Graduados. Por otro lado, la Oficina de
Registro de Licenciamiento de Instituciones de Educacion, (junio 2020) indica que la poblacién
de estudiantes universitarios en el pais para el 2018-19 tenia una matricula de 198,179 (2018-19)
divididos en 81,639 varones (41%) y 116,540 (59%) mujeres. Los de Nivel subgraduado eran
170,326 y los de Nivel Graduado, 27,853. En un estudio de Brookings Journal (junio 2020) se
comenta que el factor principal para determinar si alguien podra pagar sus préstamos, lo es el tipo

de institucion en que estudio y la calidad de la educacion.



Nos enfrentamos en estos momentos a muchos retos como Pais y Universidad, llevandonos a
pensar sobre qué recursos debemos ofrecer a nuestro estudiante y como capitalizarlos a su maxima
capacidad con un presupuesto cada vez mas limitado. En el afio académico 2019-2020 la
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, recibié 850 estudiantes de nivel graduado
matriculados. EIl Recinto de Rio Piedras al igual que otras instituciones de educacion superior,
reconoce la pertinencia de conocer a los estudiantes que deciden formalizar su matricula y hacer
del Recinto su casa de estudios por los préximos afios académicos. Segun se sefiala en los analisis
realizados para diferentes universidades, Troiano y Elias, (2014); Torrents, (2017), los estudiantes
universitarios son un colectivo heterogéneo en el que las diferencias en su perfiles
sociodemograficos, socioeconomicos y académicos condicionan su paso por la Universidad. La
encuesta del estudiante de nuevo ingreso de nivel graduado al Recinto es uno de los mecanismos
utilizado para la busqueda de informacion esencial para la institucion. El instrumento se
administro para obtener informacion de las caracteristicas, expectativas, intereses y necesidades
del estudiante para el afio académico 2019-2020. Mediante estos datos conocemos el perfil de
estos estudiantes y a su vez nos ayuda a dirigir todos nuestros esfuerzos a lograr las metas que
como universidad nos hemos trazados y suplir sus necesidades académicas y las de la sociedad.
Para el Recinto de Rio Piedras es muy importante fomentar la participacion estudiantil escuchando
su voz a través de las encuestas que buscan, conocer sus preferencias y necesidades, y que luego

se traducen en acciones encaminadas a mejorar el entorno y calidad académica.

Proposito del Estudio

A tono con el plan trazado de Investigacion Institucional del Recinto de Rio Piedras, la DIIA

tiene la encomienda de examinar la cohorte de nuevo ingreso al nivel graduado en el primer y



segundo semestre 2019-2020, ya que esta poblacion se admite en los dos semestres, como parte
del desarrollo de estrategias que apoyen el proceso de toma de decisiones y avalué de la efectividad
institucional®. De igual manera, para ofrecer herramientas de autoevaluacion y reflexion al
componente de estudios graduados del Recinto. El propésito principal de la encuesta es establecer
un perfil del estudiante de nuevo ingreso, identificar y analizar las caracteristicas
sociodemograficas, trasfondo familiar y académico de esta poblacion, conocer los factores
importantes en su decision de seleccionar el Recinto como lugar de estudio, areas de necesidad
académicas, auscultar sus planes de empleo al momento de su ingreso al Recinto, examinar sus
metas y planes educativos mediante la recoleccion y anlisis de datos.

Los resultados de este estudio seran de gran utilidad para la evaluacion de los programas
académicos, contribuir al éxito estudiantil, revisiones curriculares, desarrollar estrategias de
retencion, redaccion de propuestas, avallio de aprendizaje, planificacion, acreditaciones y otros

procesos de importancia para el Recinto.

Conceptos utilizados en este estudio

Definicion de conceptos?
a) Estudiante nuevo ingreso a nivel graduado- Estudiante matriculado en un programa

profesional.

b) Cohorte — grupo especifico de estudiantes con caracteristicas preestablecidas, seleccionados

para proposito de seguimiento.

c) Cohorte de Nuevo Ingreso - Grupo de estudiantes que se matriculan en un programa conducente
a un grado a tiempo completo o tiempo parcial en una unidad de la Universidad de Puerto Rico

durante un afio o periodo académico especifico.

! Certificacion Nam. 108 (1998-99) Junta de Sindicos- Politica de la Universidad de Puerto Rico sobre Investigacion
Institucional

2 Comité de Glosario UPR (2015) Glosario de términos. Universidad de Puerto Rico y McMillan, J. & Schumacher,
S. (2005). Investigacion Educativa. (5a edicidn.). Pearson Educacion, S.A., Madrid. 626 -628.



d) Afio Académico- Periodo lectivo anual, cuyas fechas precisas de comienzo y terminacion serén
fijadas en cada unidad institucional.

e) Admitido — toda persona que al solicitar estudios universitarios dentro del Sistema de la
Universidad de Puerto Rico se acepta en una de las preferencias de estudio indicada.

f) Matriculado- estudiante oficialmente inscrito, registrado, que ha pagado su derecho de matricula,
y ésta cursando estudios que conllevan créditos.

g) Muestra- grupo de sujetos a partir de los que se recogen los datos; a menudo representa una
poblacién.

h) Poblacion — grupo de individuos o eventos a partir de los que se confecciona la muestra.

Descripcion del Disefio Metodologico

Tipo de disefio
El disefio de esta investigacion es uno de enfoque cuantitativo, descriptivo-exploratorio que

busca especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos o comunidades,
Hernandez, Fernandez y Batista, (2010). Se define, como el enfoque que se basa en nimeros para
investigar, analizar y comprobar informacion y datos, intentar especificar y delimitar la
correlacién, ademas de la fuerza de las variables. En el mismo se recopilan datos que son de

utilidad para conocer los rasgos que describen a la poblacion de nuevo ingreso.

Poblacion o muestra
En el disefio de la investigacion se determind que los estudiantes a encuestar serian todos los

que fueron admitidos a iniciar estudios graduados en agosto 2019 y enero 2020 en el Recinto de
Rio Piedras, y que hubiesen completado el proceso y pago de matricula al momento de ser
encuestados. Siendo esta una investigacion institucional y en el marco de la proteccién a sujetos
humanos en la investigacion, establecimos estrategias que permitieran mantener el anonimato de
los participantes, por lo que no se requeria escribir el nombre o cualquiera otra informacion que

permitiera ser identificados por terceros. Debido a que el cuestionario se accedia y contestaba
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electrénicamente, ninguna persona tenia la posibilidad de identificar quien lo habia contestado. A
pesar de que la informacion sobre municipio de residencia, género y facultad a la que fueron
admitidos, se rescataria de la solicitud de admision utilizando el nimero de identidad del
encuestado, su identidad estaba resguardada, pues ninguna otra persona salvo los investigadores

tenia acceso a los mismos manteniendo el anonimato del participante.

Instrumento de recopilacion Informacion
El instrumento utilizado es un cuestionario que recoge un conjunto de preguntas respecto a una

0 mas variables, Hernandez, Fernandez y Batista (2010) y consta de 27 preguntas de las cuales
cuatro permitian opciones para afiadir respuestas y dos son abiertas. Los cuestionarios son la
técnica mas utilizada para obtener informacion de sujetos. EI mismo es relativamente econémico,
incluye preguntas para todos los sujetos y puede asegurar el anonimato, a su vez se manejan
preguntas que el sujeto responde en un escrito para un proposito concreto, McMillan y Schumacher
(2005). Las seis preguntas presentadas en forma de afirmacion o juicios contenian una escala
Likert para recoger las respuestas, Hernandez, Fernandez y Batista, 2010. En la escala Likert se
incluye un valor o direccidn y el entrevistado indica acuerdo o desacuerdo con el enunciado,
McMillan y Schumacher (2005). Esta escala proporciona una flexibilidad debido a que los
elementos que la describen pueden variar para fijarse en la naturaleza de la cuestion o del
enunciado, McMillan y Schumacher (2005). Las preguntas restantes son en formato de seleccion
multiple logrando que el encuestado en el menor tiempo, cumplimente el instrumento. El disefio
del instrumento fue realizado con cuidado tratando de lograr distribucién y organizacion en el
mismo. Mediante un formato y apariencia bien elaborada, a los encuestados se le facilitara su
entendimiento logrando asi un mayor numero de respuestas, lo cual es un objetivo principal de
esta investigacion. Los estudiantes accedian al cuestionario a través de http://tiny.cc/uprgrad19

con un Q-Bar, mediante su teléfono o computadora, durante el dia de la orientacién, en cursos

11



seleccionados al inicio del semestre o directamente mediante el enlace hasta el 3 de abril de 2020.
Se utilizé el Google forms para el disefio de la encuesta. EI mismo fue disefiado por el Coordinador
de Servicios Técnico al Usuario y la Investigadora Institucional de la Division, en ese momento.
El instrumento se disefid en la Division de Investigacion Institucional y Avalué sometiéndolo a
voluntarios para que lo leyeran o lo contestaran permitiéndonos verificar su claridad y tiempo de
respuesta. De esta manera logramos una critica formal de todos los enunciados individuales y un

estudio piloto del cuestionario completo.

Procedimiento de analisis
Luego de terminado el periodo de participacion, los datos fueron procesados en la Division de

Investigacion y Avaluo utilizando el paquete estadisticos IBM SPSS v. 26 que facilita la entrada
de datos y manejo de informacién para producir analisis estadisticos avanzados, crear tablas y
graficas de alta resolucion. EI mismo reprodujo las contestaciones segun las preguntas fueron
organizadas, generando distribuciones absolutas y porcentuales de las respuestas. Este analisis y
redaccion fue realizado por la Investigadora de la Division. La Analista de Sistemas fue la
responsable de proveer los datos almacenados en el Sistema de Apoyo Gerencial Académico
Administrativo (SAGA) sobre geénero, estatus civil, facultad, municipio de procedencia,
concentracion, matriculados, admitidos, solicitantes, entre los datos no incluidos en el
cuestionario. También proveyd datos historicos de variables para realizar comparaciones entre
diferentes afios acadéemicos. Luego se realizd una depuracidn de estos datos para establecer las
frecuencias. EIl Coordinador de Servicios Técnicos al Usuario proveyo también datos de género,
edad, estatus civil y municipio de procedencia de los estudiantes que participaron de la encuesta,
depurando el archivo (removié los numero repetidos y nimeros incompletos de estudiantes) para

una mayor precision de los datos. Cabe sefialar que solo 160 estudiantes nos proveyeron
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informacion de su numero de estudiantes de los 442 estudiantes que participaron en la

investigacion, segun nos informé el Coordinador de Servicios Técnico al Usuario de la DIIA.

El agregado de los hallazgos se recogi6 en graficas utilizando el R code Team (2019) por la

Analista Estadistico de Avallo; y la elaboracion de tablas en el programado Excel, fue realizado

por la Investigadora de la Division para facilitar el analisis y establecer generalizaciones respecto

a individuos y situaciones comunes, Herndndez, Fernandez y Batista (2010).

Limitaciones

v

Entre las limitaciones que confrontamos en este estudio podemos mencionar:

Los resultados solo reflejan los datos de quienes contestaron la encuesta 442 (52%) de la
totalidad de los estudiantes de nuevo ingreso a nivel graduado 2019-2020.

No fue posible asistir a la orientacion convocada a los estudiantes de nuevo ingreso — nivel
graduado- durante el mes de junio 2019, debido a que la Divisién de Investigacion
Institucional y Avaluo se cred en el mes de julio de 2019.

Las admisiones se realizan en dos semestres por lo que los datos recogidos para el primer
grupo deben ser almacenados hasta poder hacer el analisis en conjunto.

Los datos recibidos contenidos en la solicitud de admision sometida y que ya fueron
agregados, requirieron ser depurados para realizar la distribucion de frecuencias,
incidiendo en la prontitud con que se trabajo el andlisis.

Los datos sobre municipio de residencia, género, edad y la facultad a la que fueron
admitidos, no se incluyeron en la encuesta ya que los investigadores se proponian utilizar
el namero de estudiante que le fue asignado a los admitidos y que ellos debian indicar en
la encuesta, para establecer la vinculacién entre una fuente y otra. Esto permitiria
establecer el perfil sociodemografico. Estas preguntas no fueron incluidas en el

instrumento debido a que ya la institucion los habia recogido en la solicitud de admisién,
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se podian rescatar utilizando el nimero de identificacion y ahorraria tiempo para la
cumplimentacion de este. El que 282 estudiantes no colocaran su nimero de identificacion

afectd el establecimiento del perfil en cuanto a esas areas tematicas.

Validez
La validez de una prueba es el grado en que las deducciones realizadas sobre la base de

puntuaciones numéricas resultan apropiadas, significativas y utiles, McMillan y Schumacher
(2005). Cuando hablamos de validez en esta investigacién nos referimos a que el instrumento
utilizado mide las variables, permitiendo establecer caracteristicas demograficas y perceptuales

que describen al estudiante de nuevo ingreso del nivel graduado.

Procedimiento
La encuesta electrénica dio inicio el de 5 agosto de 2019 y se cerrd el 3 de abril de 2020 esto

debido a que los estudiantes graduados son admitidos también durante el 2do semestre 2019-2020.
Debido a que la Division inicio sus funciones el 1ro de julio, al hacer el acercamiento al Decanato
de Estudios Graduados e Investigacion (DEGI) y conocer que la orientacion que realizan ya habia
sido ofrecida, procedimos con otras estrategias que nos permitieran aplicar la encuesta. Entre ellas:
coordinar con la Escuela de Comunicacion y asistir a la Orientacion de Bienvenida el dia 8 de
agosto de 2019; la Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologia nos brindaron el apoyo de poder
asistir al curso CINF6705 el dia 12 de agosto de 2019. Otra estrategia utilizada lo fue contactar a
los Decanos de Asuntos Estudiantiles, Oficiales de Asuntos Estudiantiles o directores de cada una
de las Escuelas Graduadas que tenemos en el recinto mediante correo electronicos y llamadas
telefonicas para suplirle la direccion electronica para que sus estudiantes nos contestaran la
encuesta. Nos dimos a la tarea con el fin de lograr el mayor nimero de participacion de los

estudiantes, de concertar una reuniéon con la Decana Auxiliar de Asuntos Estudiantiles del
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Decanato de Estudios Graduado con el propoésito de incorporarlos a la investigacion y para
identificar otras estrategias para la administracion de la encuesta. Otro sistema que utilizamos lo
fue asistir el 6 de febrero a la orientacién de Bienvenida que realizé el Decanato de Estudios
Graduados para el segundo semestre 2019-2020 en el Anfiteatro de la Facultad de Estudios
Generales, en horario de 5:00-6:30pm. Ante la realidad de que no tuvimos la oportunidad de asistir
a la orientacién ofrecida por el DEGI, momento en que podriamos captar mas participacion, nos
proponemos para el siguiente afio solicitar ser incluidos en la agenda de bienvenida que organizan

dicho decanato.
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Capitulo 11

Hallazgos
Los hallazgos mas sobresalientes sobre las caracteristicas de la poblacion estudiantil de nuevo

ingreso del afio académico 2019-2020 la presentamos a continuacion:
Datos Generales

En este informe se presentan los resultados de la Encuesta Perfil del Estudiante Graduado de
Nuevo Ingreso, primer y segundo semestre afio académico 2019-2020, del Recinto de Rio Piedras.
De los 846 estudiantes graduados de nuevo ingreso matriculados para el afio 2019-2020 en el
Recinto de Rio Piedras, un total de 442 contesto la encuesta en total de los dos semestres. Se
obtuvo una tasa de respuesta de 52%. Respecto al estudiante de nuevo ingreso encontramos lo
siguiente: cabe sefialar que el 61.0 % de los estudiantes matriculados en el Recinto son féminas,
siendo un patron de comun denominador en los perfiles de nivel subgraduado. La edad promedio
de los estudiantes que participaron en la encuesta es de 20 a 29 afios (72.0%), no obstante, al
completarse el proceso de matricula refleja que el 65.0% caen en esa categoria. Latabla 1 presenta
la distribucion de los estudiantes graduados de nuevo ingreso en el afio académico 2015-2016 al
2019-20, de acuerdo con la informacion provista por el Decanato de Estudios Graduados e
Investigacion y el Sistema de Apoyo Gerencial Académico Administrativo (SAGA).

Podemos observar en la tabla 1 a continuacién que el nUmero de estudiantes solicitantes
para el afio 2019-2020 es de 1,486 si lo comparamos con los afios anteriores, 2015-2016 el nUmero
de solicitantes lo fue (1,471) para el 2016-17 (1,614), 2017-18 (1,690) y para el 2018-19 (1,486).
Estas cifras reflejan una disminucion de 200 estudiantes aproximadamente en el afio académico
2017-18 con respecto a los afios 2018-19 y 2019-2020 por lo que debemos estar vigilante a este

namero ya que nos indica que esta ocurriendo un cambio de parte de nuestros estudiantes.
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Podemos mencionar también que contamos con una matricula de 846 estudiantes de nuevo
ingreso graduado para el afio 2019-20 (ler semestre 719 y 2do semestre 127) y el total de
estudiantes admitidos para el 2019-20 lo fue de 1,116 segun datos provistos por SAGA y Decanato
de Estudios Graduados e Investigacion.

Tabla 1

Distribucion de los estudiantes de nuevo ingreso nivel graduado por solicitantes, admitidos vy

matriculados al Recinto de Rio Piedras: Afos académicos 2015-2016 al 2019-20.

Matriculados Nuevo

Afio Académico Solicitantes Admitidos Ingreso
2015-2016 1,471 1,086 911
Certificado Post-Bachillerato 28 16 14
Certificado Post-Maestria 1 13 1
Doctorado 299 215 149
Juris Doctor - - 206
Maestria 1,143 842 541
2016-2017 1,614 1,152 897
Certificado Post-Bachillerato 12 12 5
Certificado Post-Maestria 15 14 4
Doctorado 291 195 143
Juris Doctor 307 200 202
Maestria 989 731 543
2017-2018 1,690 1,104 716
Certificado Post-Bachillerato 22 15 7
Certificado Post-Maestria 17 15 7
Doctorado 251 155 121
Juris Doctor 333 202 168
Maestria 1,067 717 413
2018-2019 1,486 1,114 842
Certificado Post-Bachillerato 18 10 13
Certificado Post-Maestria 12 16 4
Doctorado 197 148 135
Juris Doctor 327 200 183
Maestria 932 740 507
2019-2020 1,486 1,116 846
Certificado Post-Bachillerato 16 11 11
Certificado Post-Maestria 8 8 5
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Doctorado 215 165 144
Juris Doctor 321 152 140

Maestria 926 780 546
Fuente de Informacién: DEGI (solicitantes y admitidos), SAGA (matricula), 1 de octubre de 2020 y Escuela de Derecho al 7 de octubre de 2020.
En cuanto a la pregunta sobre estatus civil el (416) 49.0% de los estudiantes matriculados

es soltero y el (431) 51.0%% no contestd segun datos de SAGA. El 87.1% sefiald no tener hijos,
mientras que el 12.7% si tenia hijos al momento de comenzar estudios graduados esto son de los
estudiantes que participaron de la encuesta. A continuacion, en la tabla # 2 se desglosa las

contestaciones a esta pregunta.

Tabla 2

Distribucion de los estudiantes de nuevo ingreso al Recinto de Rio Piedras por nimeros de hijos:
Ano académico 2019-2020

Hijos Frecuencia Por ciento
No tengo hijos(as) 385 87.1
Uno (a) 25 5.7
Dos 23 5.2
Tres 0 mas 8 1.8
Sin respuesta 1 0.2
Total 442 100

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2029, 26 de mayo de 2020, N=442

La distribucion por lugar de residencia durante el periodo de estudio revela que, el 45.9%
de los estudiantes encuestados residian en casa o apartamento independiente y un 39.1% en
residencia de padres o tutores al momento de iniciar sus estudios (Tabla 3). Esta pregunta fue

contestada por el 99.8% de los estudiantes que participaron en la encuesta.
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Tabla 3

Lugar de residencia de los estudiantes de nuevo ingreso mientras estudian en el Recinto de Rio

Piedras: Afio Académico 2019-2020

Lugar de residencia Frecuencia Por ciento
Casa 0 apartamento independiente 203 45.9
Residencia Padres o tutores 173 39.1
Hospedaje para estudiante 32 7.2
Residencia Familiares 22 5.0
Residencia universitaria 11 2.5
Sin respuesta 1 0.2
Total 442 100.0

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442

La gréafica 1 refleja el porciento de los estudiantes que viven en nicleos familiares encabezados

por el estudiante graduado. Los totales porcentuales son representativos de los 442 participantes

de la encuesta. En el presente perfil un 41.2% el estudiante es el jefe de familia, mientras la madre

es en un 29.4% el jefe de familia, el padre en un 19.2%, esposo(a) 4.5%, ambos padres 3.2%,

abuelo (a) 0.7% y otros 0.2% (tios, tutores, padrastro, bisabuelo). El 1.6% de los participantes no

contesto esta pregunta.
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Gréfica 1

Jefes de Familia de los Estudiantes Graduados de Nuevo Ingreso 2019-2020
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

100%

75%

50%

Porcentaje de la seleccion

1.6% 0.7% 0.2%
Soy Madre Padre Esposo(a) Ambos Sin Abuelo(a) Otros
independiente padres respuesta

Jefe de familia selecionado

Fuente de datos: Cuestionario a 442 estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019-2020.

Al preguntarles sobre el medio de transportacion que utiliza para llegar al Recinto, el 73.3%
indico que utiliza automaovil, un 10.6% el tren urbano y un 10.2% a pie (Tabla 4). Se observa que
los estudiantes en su mayoria no dependen del transporte pablico para llegar al Recinto, mas bien
se transportan utilizando su propio vehiculo.

Tabla 4

Medio de transportacién que planifica utilizar el estudiante de nuevo ingreso para llegar al Recinto
de Rio Piedras: Afio académico 2019-2020

Medio de transportacion Frecuencia Por ciento
Automovil conducido por mi 324 73.3
Tren Urbano 47 10.6
A pie 45 10.2
Me traen 18 4.1
Transporte pablico (distinto al tren urbano) 3 0.7
Uber 2 0.5
Bicicleta 2 0.5
Sin respuesta 1 0.2
Total 442 100.0

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442 participantes.
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Entre las fuentes de financiamiento que espera utilizar el estudiante para sufragar sus gastos de
estudio; el 51.0% se ubico en la opcion de otras fuentes: en una combinacion de las becas, los
recursos de los padres y préstamos, como fuentes principales. Al considerar los datos en la tabla
5, vemos una tendencia mayor a hacer una combinacion entre: becas, recursos de padres y
préstamos. Mientras que el 21.5% de los estudiantes utilizara recursos propios, 15.0% préstamos,
recursos de padres en un5.7% y un 4.5% ayudantias académicas. Cabe sefialar que en esta pregunta
se podian seleccionar mas de opcion.

Tabla 5

Fuentes de financiamiento que utilizaran los estudiantes de nuevo ingreso del Recinto de Rio
Piedras para financiar sus estudios universitarios: Afio Académicos 2019-2020.

Fuentes Frecuencia Por ciento
Recursos propios (trabajo, ahorro, entre otros) 95 21.5
Préstamo 65 15.0
Recursos de padres 25 5.7
Ayudantias académicas (Investigacion o Céatedra) 20 4.5
Becas 7 1.6
Programa de estudio y trabajo 1 0.2
Recursos de esposo 1 0.2
Sin respuesta 1 0.2
Varias fuentes: 227 51.0

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019. 26 de mayo de 2020, N=442 participantes.
Seleccion del Recinto

El 91.6% de los estudiantes encuestados sefialé al Recinto de Rio Piedras como el de
preferencia al momento de seleccionar una institucion de educacion superior para cursar estudios
graduados. Mientras, un 2.9% selecciond otra unidad del sistema UPR para cursar estudios

universitarios y un 2.9% en una institucién en Estados Unidos. (Grafica 2)
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Gréfica 2

Institucion seleccionada como primera opcion por los
Estudiantes Graduados de Nuevo Ingreso 2019-2020
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

UPR Recinto de Rio Piedras

Otra Unidad del Sistema UPR

Institucion en Estados Unidos

Institucion en otro pais

Otra Institucion en Puerto Rico 0:7%

Institucién académica seleccionada

Sin respuesta 0:5%

0% 25% 50% 75% 100%

Porcentaje de la seleccion

Fuente de datos: Cuestionario a 442 estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019-2020.

En esta pregunta se contaba con una escala con diferentes reactivos, por esta razon tenemos
muy importante, algo importante, nada importante y sin respuesta.  Entre las razones que
influyeron para seleccionar como muy importante el Recinto de Rio Piedras como su casa de
estudios por los proximos afios, los estudiantes mencionaron los costos de matricula (86.2%), la
aportacion al desarrollo profesional (83.5%), posicidn del Recinto entre universidades (69.9%) y
la asistencia econémica, con un (62.7%). Estos factores guardan relacion entre si ya que los fondos
de becas otorgados y los costos requieren de menos dinero propio para pagar los estudios. Por
otro lado, el prestigio de la institucion, evidenciada por su posicion respecto a otras, puede ser un

factor importante para el reclutador de empleo. (Tabla 6)
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Tabla 6

Distribucién porcentual de los estudiantes de nuevo ingreso segun la importancia que le otorgan a

los factores que influyeron en su decision de seleccionar al Recinto de Rio Piedras como lugar de

estudios: Afo académico 2019-2020

Muy Algo Nada Sin

importante importante importante respuesta

Factores F % F % F % %
Costos 381 86.2 47 10.6 8 1.8 6 14
Aportacion al desarrollo profesional 369 83.5 51 115 14 3.2 8 1.8
Posicion del Recinto entre universidades 309 69.9 89 20.1 35 7.9 9 2
Asistencia Econdmica 277 62.7 97 21.9 52 11.8 16 3.6
Visitas al Recinto 142 32.1 165 37.3 119 26.9 16 3.6
Actividades Sociales 121 27.4 163 36.9 137 31 21 48
Tamafio del Recinto 96 21.7 144 32.4 184 41.6 18 4.1
Admisién Tardia 74 16.7 96 21.7 250 56.6 22 5

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020. Los % se calcularon por fila tomando como

base el nimero de encuestados (N=442).

Experiencia Laboral

En el momento en que administramos esta encuesta, el 63.3% de los estudiantes que contestaron

la pregunta relacionada con experiencia de empleo, informd que se encontraba trabajando (Grafica

3). Mientras que el 36.0% de los estudiantes informd que no trabajaba al momento de completar

esta encuesta. Del total de los estudiantes empleados, el 50.7% indico trabajar a tiempo completo

y un 49.3% a tarea parcial (Grafica 3).
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Gréfica 3

Estatus laboral de los Estudiantes Graduados de Nuevo Ingreso 2019-2020

Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

442 Estudiantes Graduados Encuestados

Si trabaja No trabaja Sin respuesta
(280) (159) 3
[ J
0.7%

Tiempo Completo Tiempo Parcial
(142) (138)

Fuente de datos: Cuestionario a 442 estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019-2020

Las razones para trabajar (Ver Tabla 7) seglin sefialadas con mayor frecuencia en la
encuesta se presentan a continuacion:
v Cubrir gastos personales 30.0%
v Principal proveedor del hogar 25.0%
v’ Sufragar estudios universitarios 24.0%
En esta premisa el estudiante podia seleccionar mas de una contestacion. Podriamos
concluir, que el estudiante de nuevo ingreso en su mayoria trabaja y estudia, al momento de haber

completado esta encuesta. De los estudiantes de nuevo ingreso que indicaron que trabajaban
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(280), unos (157) el 56.0 % sefald que trabaja en la empresa privada, en el Recinto (61) 22.0%,
mientras el (39) 14.0% en el gobierno, en negocio propio (16) 6.0 % y en otro que incluye
contestaciones en organizaciones sin fines de lucro, Recinto de Ciencias Médicas y UPR Utuado
(7) 2.5%.

Tabla 7

Distribucion porcentual de las razones establecidas por los estudiantes de nuevo ingreso para
participar en el mundo del trabajo- Recinto de Rio Piedras: Afio Académico 2019-20

Razon Frecuencia Porciento
Cubrir gastos personales 84 30.0
Principal proveedor del hogar 69 25.0
Sufragar mis estudios universitarios 67 24.0
Adquirir experiencia en area de estudio 29 10.0
Ayudar en mi hogar 17 6.0
Otros: 15 5.0

Fuente de informacién: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020. De los 280 que indicaron que trabajaban, en
esta pregunta contestaron 281 estudiantes lo que indica que uno adicional a lo que contestaron que trabajaban.

Area Académica y Orientacion

En esta seccidn se destacan las preguntas relacionadas con las areas en las cuales el estudiante
de nuevo ingreso evallo su desempefio, en cuanto a sus destrezas y caracteristicas, al momento de
ingresar a la institucién (Tabla 8). En esta pregunta debian seleccionar entre los siguientes
indicadores: muy bueno, regular y deficiente. EI83.7% de los estudiantes evalio como muy bueno
la comprension de lectura en espafiol; se ubicd como orientado alcanzar metas en un 83.5%; vy la
capacidad para identificarse con otros e intercambiar ideas en un 80.8%. De otra parte, el 67.9%
se autoevaluo con deficiencias en la expresion oral en otro idioma y un 67.0% en la comprension
de la lectura en otro idioma.

El reconocimiento de los estudiantes de tener deficiencias académicas para expresarse Yy

comprender otro idioma ofrece un dato importante para trabajar con los curriculos de idiomas que
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se ensefian como segundos o terceros, si consideramos que es una aspiracion del Recinto que el

egresado domine un segundo, y de ser posible, un tercer idioma.

Mas de la mitad de los

encuestados consider6 que su destreza en uso de la biblioteca (50.5%) y las destrezas en

matematicas (49.3%) son regulares. Dominar la destreza de acceder a informacion de diversas

fuentes se convierte en la herramienta mas util para afiadir conocimiento y apoyarse para la

investigacion, por lo que el Recinto debe asumir el dato y transformarlo en acciones dirigidas a

mejorarla.

Tabla 8

Distribucion porcentual de los estudiantes graduados de nuevo ingreso al Recinto de Rio Piedras

de acuerdo con la autoevaluacién de sus caracteristicas o destrezas: Afio Académico 2019-2020

Sin
Muy bueno Regular Deficiente  respuesta
Destrezas y Caracteristicas F % F % F % F %
Comprension de lectura en espafiol 370 837 66 14.9 3 0.7 3 07
Orientado alcanzar metas 369 835 66 14.9 4 0.9 3 07
Capacidad identificarse con otros e intercambiar
ideas 357 80.8 77 17.4 5 1.1 3 07
Redaccion en espafiol 331 749 93 21 17 3.8 1 0.2
Comprension de lectura en inglés 311 704 121 27.4 7 1.6 3 07
Habitos y destrezas de estudio 288  65.2 144 32.6 6 1.4 4 09
Destrezas para hablar en publico 269 609 148 335 24 54 1 02
Expresion oral en inglés 242 548 166 37.6 31 7 3 07
Redaccion en inglés 231 523 182 412 27 6.1 2 05
Destrezas uso de la biblioteca 180  40.7 223 50.5 37 8.4 2 05
Destrezas en matematicas 159 36 218 493 60 13.6 5 11
Comprension de la lectura en otro idioma 53 12 85 19.2 296 67 8 1.8
Expresion oral en otro idioma 43 9.7 92 20.8 300 67.9 7 16

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442 participantes.

A continuacion, se discute la pregunta relacionada con las areas en las que los estudiantes le

interesa recibir orientacion (Tabla 9). El 68.0% de los estudiantes indicé en otro: varias areas

(combinacion de orientacion sobre ayudas econdémicas y programas de empleo, orientaciones

26



académicas), el 14.3% indicd orientacion sobre ayudas econémicas y programas de empleo, un
7.2% no respondié esta premisa y el 5.7% orientaciones académicas. Esto nos hace reflexionar
sobre hacia donde debe centrarse nuestra atencion al considerar los temas y contenido de las
orientaciones a nuestros estudiantes al observar que las tres areas seleccionadas guardan relacion
entre si.
Tabla 9

Areas de mayor interés para recibir orientacion de los estudiantes graduados de nuevo ingreso al
Recinto de Rio Piedras: Afio Académico 2019-2020

Area Frecuencia Por ciento
Orientacion sobre ayudas econémicas y programa de empleo 63 14.3
Sin respuesta 32 7.2
Orientaciones académicas 25 5.7
Informacidn sobre actividades en el Recinto 9 2.0
Orientacion relacionada con situaciones personales 7 1.6
Informacidn sobre los servicios que ofrece el Recinto 5 1.0
Orientacion Vocacional 1 0.2
Otro: 300 68.0

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442 participantes.
Uso de la Tecnologia

La siguiente seccidn hace referencia a la necesidad de que los nuevos profesionales cuenten
con destrezas y conocimientos en la tecnologia, tan altamente solicitados en el mundo laboral
actual. Se requieren profesionales capacitados en dicha rama del conocimiento para lograr el éxito
en cualquier empresa o entidad. Por otro lado, la experiencia educativa se nutre de la tecnologia
tanto para las referencias bibliograficas como para su uso en la realizacion de tareas. De igual
manera la tecnologia se ha tornado vinculante a la experiencia educativa por la cantidad de cursos
que se ofrecen a distancia o en la modalidad hibrida. Por esta razon, es tan pertinente conocer el

dominio de los estudiantes de nuevo ingreso y su acceso a la tecnologia tan cambiante y dindmica.
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En cuanto al acceso a equipos tecnoldgicos en el lugar donde viven los encuestados, informaron
en un 94.6% tenerlo, en contraste solo 4.8% informd no tener acceso (Gréfica 4). De otro parte,
un 89.1% de los estudiantes informé que al momento de la encuesta tiene acceso a la internet en
su lugar de residencia, siendo un indicativo de que no todos los estudiantes tienen disponible esta
tecnologia para sus estudios, estimulando una respuesta institucional para subsanar esta necesidad.
(Grafica 4). Al presente la disponibilidad de aparatos tecnoldgicos para la venta o para recibir
sefial aérea es una realidad en el pais como resultado de la transformacion en la comunicacion y
estilos de vida, esto lo evidencia la tecnologia 5G que esta proxima a realizar su entrada en el pais.

Gréfica 4

Acceso a equipos tecnologicos e Internet en el lugar de residencia de los
Estudiantes Graduados de Nuevo Ingreso 2019-2020
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

Il Equipos tecnolégicos Ml Internet
100%

75%

50%

Porcentaje de la respuesta

25%
o 10.2%
L e 9 9
0% | ‘ 0:7 % | 0.7%
Si No Sin respuesta

Respuesta a la pregunta sobre el acceso a equipos tecnologicos e Internet

Fuente de datos: Cuestionario a 442 estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019-2020.

De los datos incluidos en la siguiente tabla, se desprende que los estudiantes de nuevo ingreso
consideran poseer las destrezas necesarias, cuando realizan actividades utilizando la computadora.
El 94.6% de los estudiantes manifestd sentir mucha confianza a la hora de trabajar con procesador

de palabra (Word), trabajar con el correo electronico (93.9%) y realizando presentaciones en
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PowerPoint (91.2%). (Tabla 10). Mientras, un 62.7% sefialé no poseer destrezas en disefio de
pagina Web, un 60.9% en dibujo electronico o disefio grafico y un 56.8% en paquetes estadisticos,
por ejemplo, SPSS. Poseer estas destrezas, contribuira a su éxito académico pues en el nivel de
estudios graduados, el estudiante hace uso de multiples equipos y programados para realizar las

tareas de los cursos y las investigaciones.

Tabla 10

Distribucion porcentual de los estudiantes graduados de nuevo ingreso al Recinto de Rio Piedras
por la autoevaluacion de sus destrezas en el manejo de recursos de informacién: Ao académico
2019-2020

Recurso Mucha Regular Ninguna  Sin respuesta
F % F % F % F %
Procesador de Palabras (Word) 418 946 22 5 1 0.2 1 0.2
Correo electrénico 415 939 25 5.7 0 0 2 0.5
Presentaciones (Power Point) 403 912 36 8.1 1 0.2 2 0.5
Busqueda en Internet 402 91 38 8.6 0 0 2 0.5
Redes Sociales (Twitter, Facebook) 341 771 8 195 8 1.8 7 1.6
Digitalizacion de Imagenes 224 50.7 137 31 78 176 3 0.7
Hojas de Calculos (Excel) 215 486 185 419 40 9 2 0.5
Cursos manejados en sistemas web 207 468 175 396 54 122 6 1.4
Video Conferencias (Skype) 185 419 180 407 72 163 5 1.1
Recursos bibliograficos en linea (Eric,
ProQuest) 179 405 197 446 63 143 3 0.7
Bancos de datos (Access) 109 247 179 405 151 342 3 0.7
Portafolio Profesional en linea o
electronico 102 231 155 351 181 41 4 0.9
Blogs/ Vlogs 70 158 152 344 213 482 7 1.6
Dibujo electrénico o disefio grafico 69 156 98 222 269 609 6 14
Paquetes estadisticos (SPSS) 44 10 139 314 251 568 8 1.8
Disefio de paginas Web 36 81 125 283 277 627 4 0.9

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442 participantes.

Planes, Metas y Preferencias
Esta area tematica, se vincula con la retencion y persistencia, siendo de mucha importancia ya

gue nos permite conocer si el estudiante y el Recinto estan alineados para propiciar los medios que

29



facilitan completar los planes y metas (Recinto) y para utilizar los servicios y la oferta académica
para alcanzar las metas (estudiantes). Es decir, poder atender las expectativas que trae el estudiante
respecto a su experiencia universitaria. La siguiente pregunta proveia diferentes niveles de
respuesta. Entre las metas de los estudiantes se destacan: como muy importante el mejorar los
conocimientos y destrezas técnicas para la ocupacién que desea ejercer en un 96.6%, mejorar las
habilidades intelectuales (lectura, redaccion, pensamiento légico y critico) en un 92.8% vy el
aumentar las oportunidades de obtener un empleo en un 92.1%.

Los estudiantes sefialaron como muy probables de realizar durante su vida universitaria:
obtener un promedio de A o B un (78.3%), consultar profesores (62.2%), consultar consejeria
(42.8%) y participar en trabajo voluntario o comunitario en un 40.3% (Tabla 11). Las tres primeras
actividades se relacionan con el éxito académico que espera tener, mientras que el voluntariado,
ademas de relacionarlo con la disciplina estudiada le ayuda a pulir destrezas requeridas en el
mundo laboral. Seria pertinente mencionar que los estudiantes sefialaron como nada probable que
cambien de facultad en un (68.3%) y que cambien de concentracion en un (60.9%)
respectivamente. El tema de la concentracion y Facultad nos sugiere que el estudiante graduado
tiene metas claras respecto a la disciplina que fortalecera su desempefio profesional. Otro aspecto
para considerar respecto a la inmersion estudiantil de la vida universitaria es su participacion en
los procesos de gobernanza a través de los Consejos de Estudiantes. Al auscultar cuan probable
seria que se involucren en la gobernanza institucional solamente el 35.7% lo seleccioné como algo
probable, mientras que el 55.0% se ubicd en muy poco o nada probable. Esta informacion debe
provocar la reflexion entre los consejos y asociaciones estudiantiles, respecto a cdmo pueden
estimular la participacion de los estudiantes en dichas agrupaciones, de manera de garantizar que

las voces estudiantiles sean escuchadas en todos los asuntos que les afectan directa e
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indirectamente. De igual manera incentivar a los estudiantes de nuevo ingreso a participar de
agrupaciones musicales, teatrales entre otras actividades que se realizan en el ambiente
universitario, fortalece su desarrollo personal y profesional en preparacion para el mundo laboral

e interaccién en la sociedad.

Tabla 11

Probabilidad de que los estudiantes graduados de nuevo ingreso al Recinto de Rio Piedras realice
las siquientes actividades: Ao académico 2019-2020

Muy Algo Muy poco Nada
Actividades probable probable probable probable Sin respuesta

F % F % F % F % F %
Obtenga promedio de Ao B 346 783 85 19.2 5 1.1 1 02 5 1.1
Consulte Profesores 275 622 132 299 24 5.4 5 1.1 6 14
Consulte Consejeria 189 428 154 348 75 17 17 38 7 1.6
Participe en Trabajo Voluntario o
Comunitario 178 40.3 190 43 46 10.4 21 48 7 1.6
Participe en organizaciones o
Asociaciones 166 37.6 200 452 54 12.2 15 34 7 1.6
Participe en Programa de
Intercambio 147 333 163 36.9 73 16.5 53 12 6 1.4
Participe en Consejos de estudiantes 33 7.5 158 357 161 36.4 82 186 8 1.8
Cambie de concentracién 4 09 37 84 128 29 269 609 4 0.9
Cambie de Facultad 4 09 18 41 112 25.3 302 683 6 1.4

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442

En otro renglén estudiado en esta investigacion, el estudiante graduado de nuevo ingreso nos
sefiala estar muy interesado en involucrarse en las siguientes actividades durante sus estudios
graduados: contar con un empleo en un 75.1%, realizar investigacion individual en un 55.0%,

tomar un rol de liderazgo en un 49.3% y realizar voluntariado en un 38.7% (Tabla 12)

31



Tabla 12

Distribucién porcentual de los estudiantes graduados de nuevo ingreso segun las actividades que
le interesaria involucrarse durante sus estudios graduados en el Recinto de Rio Piedras en el afio
académico 2019-20

Muy Algo Nada
interesado  interesado interesado  Sin respuesta
Actividades F % F % F % F %

Tener un empleo 332 751 69 15.6 31 7.0 10 2.3
Investigacion Individual 243 55.0 140 317 36 8.1 23 5.2
Tomar un rol de liderazgo 218 493 161 364 33 7.5 30 6.8
Voluntariado 171 387 176 39.8 64 14.5 31 7.0
Actividades en Artes (Musica, Pintura) 158 35.7 150 339 107 24.2 27 6.1
Comenzar un negocio 136 308 132 299 143 324 31 7.0

Fuente de informacion: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442

Otras areas auscultadas en la encuesta se relacionan con los planes académicos que tienen al
momento de iniciar sus estudios, segun se muestra en las graficas 5y 6. El 95.5% de los estudiantes
expresO que esperan concluir sus estudios graduados en el Recinto de Rio Piedras y un 0.5% en
otra unidad del Sistema UPR. Mientras, 1.6% de los estudiantes encuestados sefialo una institucion
en los Estados Unidos. En relacion con la distribucion de los estudiantes de nuevo ingreso por el
nivel mas alto de estudio que aspiran alcanzar, (Grafica 6) encontramos que el 51.8% aspira
completar el grado de Doctor (Educacion, Humanidades), el 22.6% el grado de maestriay el 14.3%
un Juris Doctor (Derecho). Los datos nos demuestran que los estudiantes graduados tienen unas
metas académicas claras, bien trazadas y permaneceran en el Recinto durante el tiempo que les

tome concluir sus estudios.
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Gréfica 5

Institucidén académica seleccionada

Institucion en la que esperan completar los estudios graduados
los Estudiantes de Nuevo Ingreso 2019-2020

Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

UPR-Recinto de Rio Piedras

Institucion en otro pais

Institucion en Estados Unidos

Otra unidad del Sistema UPR 0:5%

Otra institucion en Puerto Rico 0:2%

Sin respuesta—0-2%

0% 25% 50% 75% 100%

Porcentaje de la seleccion

Fuente de datos: Cuestionario a 442 estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019-2020.
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Gréfica 6

Nivel mas alto de estudio que aspiran alcanzar los
Estudiantes Graduados de Nuevo Ingreso 2019-2020

Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

Doctorado (Educacion - Ed. D.,

0,
Humanidades - Ph.D., etc.) 51.8%

Maestria 22.6%

Juris Doctor (Derecho/Leyes) 14.3%

Nivel de estudio seleccionado

Grado profesional post-maestria 10.0%

Grado profesional post-bachillerato 1.1%

Sin respuesta 0.2%

0% 25% 50% 75% 100%
Porcentaje de la seleccion

Fuente de datos: Cuestionario a 442 estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019-2020.

En otras de las preguntas del estudio, se interesaba conocer el numero de cursos que el
estudiante planifica tomar por semestre en el Recinto. Se encontrd que durante sus afios de estudio
el 46.2% de los estudiantes espera tomar por semestre tres cursos, mientras un 31.0% cuatro cursos
o més (Grafica 7). Esto nos sugiere que los estudiantes en su mayoria planifican concluir su grado
en un periodo corto, a pesar de que la carga académica por semestre®es de 8 créditos. Esta
expectativa es una alerta para los programas acadéemicos respecto a como disefian la oferta
académica semestral y anual. También sobre las necesidades de ofrecer asesoria académica que

los ayude a organizar las secuencias curriculares que les facilite alcanzar su meta académica. Es

3 Certificacion estudios graduados
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importante para los programas trabajar en la coordinacion y oferta académica para mantener la
sintonia entre la expectativa del estudiante y los niveles de retencién y graduacion.

Los estudiantes sefialaron que proyectaban completar su grado (40.0%) en tres afios y en un
32.6% en dos afios. Solo el 0.5% de los encuestados no contestd esta pregunta de los 442
estudiantes que participaron en la encuesta (Gréfica 7). Una vez mas nos confirma que los
estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019, tienen el interés de concluir su grado universitario
en el tiempo establecido. Respecto al horario de clases preferido el 50.5% seleccioné el periodo
nocturno (5:30-10:00pm), el 18.3% prefiere el diurno (7:00am-5:30pm) y en las tardes (12:00m-
5:30pm), fue el indicado en un 13.6%. Solamente un 0.7% no contesto esta pregunta, de los 442
que completaron la encuesta (Grafica 7). La preferencia por el horario nocturno podria
relacionarse con el dato de que el 63.3% de los estudiantes indicé que trabajaba, por lo que dispone

para atender la jornada académica del horario nocturno mayormente.

35



Gréfica 7

Preferencias de los Estudiantes Graduados de Nuevo Ingreso
2019-2020 sobre la cantidad de cursos por semestre, horario de
clases y tiempo para completar los estudios graduados
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras

Cursos
Tres cursos 46.2%

Cuatro cursos 0 mas

Dos cursos

Respuesta seleccionada por categoria

Un curso |1.1 %
Sin respuesta 0.2%
0% 25% 50% 75% 100%
Horario
Nocturnas (5:30pm-10:00pm) _ 50.0%
Diurnas (7:00am-5:30pm) 18.3%
En las tardes (12:00pm-5:30pm) 13.6%
En las mafianas (7:00am-12:00m) 11.8%
Sabatinas (9:00am-12:00m) . 4.3%
Sabatinas (12:00m-5:30pm) | 1.4%
Sin respuesta ID.T%
0% 25% 50% 75% 100%
Tiempo
Tres afios
Dos afios
Cuatro afios
Mas de cinco afos
Sin respuesta
25% 50% 75% 100%

Porcentaje de la respuesta seleccionada por categoria

Fuente de datos: Cuestionario a 442 estudiantes graduados de nuevo ingreso 2019-2020).

Las facultades y Escuelas deben iniciar una reflexion de cémo pueden incluir mas oferta de
programas nocturnos que permita conocer otras opciones a los estudiantes ya admitidos y abra las

puertas a los que no acceden al Recinto por no contar con una oferta diversa.
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En cuanto a la modalidad de ensefianza que prefieren los estudiantes graduados, se nota una
tendencia a una modalidad hibrida (distancia y presencial) en un 51.1%, mientras el 42.5% prefiere
la modalidad presencial y un 6.1% en modalidad a distancia (Tabla 13). Cabe resaltar que solo el
0.2% no contesto esta premisa en la encuesta. Podemos inferir que para el estudiante es importante
todavia el asistir a una sala de clases ya sea para tener ese contacto visual con sus compafieros de
clases y profesor, o tal vez para aclarar sus dudas en lo que se esta impartiendo.

Tabla 13

Distribucion porcentual de la modalidad que le interesaria al estudiante graduado de nuevo ingreso
2019-20 participar de sus cursos a nivel graduado: Afio académico 2019-20

Modalidad Frecuencia Por ciento
Modalidad hibrida 226 51.1
Modalidad presencial 188 42.5
Modalidad a distancia 27 6.1
Sin respuesta 1 0.2
Total 442 100

Fuente de informacién: Cuestionario de Nuevo Ingreso 2019, 26 de mayo de 2020, N=442

En resumen, los datos obtenidos ofrecen informacion que nos permite conocer el estudiante
graduado de nuevo ingreso respecto a como se percibe, de donde viene, planes academicos y su
vision de lo que espera de los estudios graduados. También nos deja saber, que ain debemos
trabajar y mejorar para ofrecer orientacion durante la admision a nivel graduado, mas alla de los

programas académicos existentes.
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Capitulo 111

Conclusiones

La Universidad de Puerto Rico no esta ajena a los cambios demogréficos, econdémicos y
sociales, por esta razén va asimilando los mismos. Ante este nuevo cuadro, debemos tener en
consideracion los cambios en el perfil del estudiantado de nuevo ingreso que recibimos y realizar
un examen exhaustivo de los curriculos, programacion de oferta académica, programas
académicos, programacion de estudios en linea, dar un mayor énfasis a la asesoria académica y
orientacion sobre ayudas econdmicas y la creacién de nuevos programas consonos con las
exigencias del mundo laboral actual. De esta forma se armoniza la Universidad con las
necesidades del estudiante, lo que debe ser su finalidad. El esfuerzo de la Institucién por continuar
siendo el espacio para preparar profesionales de calidad al servicio de la comunidad local e
internacional debe estar atado a la oferta académica pertinente, a los servicios que ofrece y al
manejo de los recursos fiscales y humanos disponibles de forma optima y eficiente.

El instrumento administrado constituye uno de los esfuerzos institucionales de levantar un
perfil del estudiante sobre los aspectos que nos permitan validar sus expectativas y nos dirijan a
revisar la distribucion de horarios, ajustes en la programacion de los cursos de cada facultad,
revision y creacion de nuevos programas y desarrollo de modalidades, como la educacién en linea,
que amplien las posibilidades de éxito del estudiante como comunidad de aprendizaje. Si la
politica universitaria desea atender todo lo relacionado con los estudiantes, debe conocer su
opinién, debe servir para ser conscientes de lo que se debe mejorar y continuar haciendo lo que ha

rendido frutos hasta el momento.
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En conclusion, conocer nuestros estudiantes debe ser nuestro norte, es tarea obligatoria de
la investigacion institucional. En la medida que logremos conocer el perfil de los estudiantes de
nuevo ingreso, podremos guiarnos a cumplir sus metas académicas y tanto los administradores
universitarios y profesores estaran mas capacitados para disefiar e implementar politicas que
atienda esta poblacion. Los cambios continuardn y con ellos nuevas estrategias para hacer frente

a los desafios venideros.
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Recomendaciones y apuntes finales

A continuacion, se presentan las recomendaciones y apuntes finales para atender algunos de los

hallazgos de esta investigacion.

Caracteristicas y Destrezas al iniciar estudios graduados

Se recomienda se ofrezcan talleres en el area de la biblioteca para fortalecer la destreza en
el uso de base de datos y sus recursos para poder brindar las herramientas necesarias al
estudiante.

Se debe fomentar en las clases el uso de la biblioteca y manejo de los recursos tecnoldgicos
para la basqueda de informes de investigacion, articulos publicados y otros recursos
bibliogréaficos en linea.

Ofrecer talleres en el uso de programados para recoger y procesar datos estadisticos de
manera de afinar unas de las actividades para la investigacion.

El desarrollo de estas destrezas debe estar enfocado en el uso de la busqueda de recursos y

uso de programados en la modalidad presencial y remota.

Area Académica y Orientacion

Fomentar talleres de Investigacion, tan pertinentes mientras se realizan estudios graduados.
Reforzar y fomentar el arte de hablar en publico y el trabajo colaborativo, destrezas de gran
importancia en el mundo laboral actual.

Fortalecer las destrezas de redaccion y comunicacion tanto en espafiol y en inglés tan
necesarias y pertinentes en el ambito laboral.

Fomentar el aprendizaje de un tercer idioma.

Disefiar y ofrecer actividades de mentoria para disminuir el rezago existente en areas

basicas del conocimiento.
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Reforzar las areas académicas y de orientacién como parte de la agenda prioritaria del
Recinto. Asi tendremos un estudiante mas orientado a cumplir y lograr sus metas

académicas e incidiré en los indices de graduacion.

Dominio en el Uso de Tecnologia

La institucién debe comprometerse cada dia en ofrecer a los estudiantes las herramientas
tecnoldgicas en vanguardia con el mercado laboral.

La Institucion debe adiestrar al estudiante en el uso de la plataforma institucional atada al
proceso de educacion.

La institucion debe proveer el mayor acceso en cuanto equipo tecnoldgico y en vanguardia
de los programados que mejoren y faciliten la tarea académica, acorde con los tiempos que

nos encontramos.

Planes, Metas y Preferencias

En los estudios graduados se hace pertinente fortalecer las destrezas de investigacion,
redaccién, dominio del espafiol y el inglés, colaboracidn en equipo, entre otras areas.
Trabajar en la elaboracion de una oferta académica, tanto curricular como de cursos
semestrales, que atienda las expectativas e intereses de los estudiantes y fomente y aumente
los niveles de retencion y graduacion.

Trabajar en la creacion y revision de cursos, secuencias y programas a ofrecer en la
modalidad en linea.

La institucion debe desarrollar estrategias de administracion agiles, enfocadas y
coordinadas ya que dicho componente es uno muy trascendental para que la experiencia
universitaria sea una enriquecedora y el estudiante disfrute y alcance su meta: obtener su

grado academico.
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Apuntes Finales

v

v

Continuar administrando anualmente la encuesta en la orientacion de bienvenida.

Contar con el mayor nimero de los correos institucionales de los estudiantes al momento
de la orientacion, para lograr una mayor participacion.

Continuar involucrando al Decanato de Estudios Graduado para lograr obtener una mayor
participacion en la encuesta.

Divulgar los hallazgos de este estudio para que los administradores universitarios y
docentes gerenciales puedan desarrollar planes de accion.

Compartir los datos del estudio con las Facultades y Escuelas para que tengan
conocimiento de la informacion que nos provee este estudio y elaboren planes de accion.
Difundir los datos obtenidos en este estudio a los estudiantes y a la comunidad universitaria
en general, lo que estimulara la participacion de estos sectores en la toma de soluciones.
Continuar administrando el instrumento, realizando las debidas modificaciones para

atemperarlo con los tiempos.
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